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Rispetto di Genere

9 Per Save the Children, da sempre, il rispetto di genere rappresenta una prioritd fondamentale e, in tutte le
nostre attivita, poniamo la massima attenzione al rispetto dei diritti delle bambine. Nel presente documento,
per semplificazione e sintesi, ci riferiamo genericamente ai beneficiari utilizzando il termine “bambini” come falso
neutro e cioé con riferimento sia a bambine che bambini. Tale termine, sempre ai fini della semplificazione del
linguaggio, ricomprende anche la fascia d’eta dei ragazzi fino ai 18 anni inclusi.

Protezione dell’identita

1 Per proteggere e tutelare la 'identita dei bambini e quella dei loro familiari, i nomi dei minori indicati nelle
storie, nelle testimonianze e nelle didascalie riportate nel documento sono stati modificati con nomi di fantasia.
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SAVE THE CHILDREN ITALIA ONLUS

Sede legale in Via Volturno 58 - 00185 Roma (RM)
Codice fiscale: 97227450158
Partita IVA: 07354071008

RELAZIOIMEMISSIONE

Signori Soci,

Uesercizio al 31 dicembre 2018 di Save the Children Italia ONLUS chiude con un avanzo di gestione pari ad
Euro 401.349 che verra destinato, su approvazione dellAssemblea dei Soci, ad integrare le riserve per
Programmi, per Emergenze e la riserva volontaria dell’Organizzazione.

Il presente bilancio si compone di:
1 Relazione di missione
9 Schemi di bilancio composti da Stato Patrimoniale, Rendiconto Gestionale e Rendiconto Finanziario
1 Nota Integrativa

Nella presente Relazione di Missione & riportata una sintesi della missione e della struttura dell’Organizzazione,
delle attivita di raccolta fondi relative all’esercizio 2017 e dell’utilizzo di tali fondi per le attivita di programma
e di sviluppo dellOrganizzazione. E inoltre fornita una descrizione dei principali interventi realizzati in ambito
nazionale ed internazionale con evidenza dei risultati ottenuti. Nella Relazione di Missione viene, infine, data
voce ai diversi stakeholder della nostra Organizzazione, riportando in box le loro dichiarazioni.



NOTA METODOLAGIC

Conteggio beneficiari e progetti

9 Per monitorare nel tempo la portata, Uefficacia e lefficienza dei nostri programmi e stimare a livello
locale e globale i beneficiari raggiunti, Save the Children utilizza la metodologia del Total Reach (TR).
Nel calcolo vengono adottati i seguenti criteri:

I Approccio precauzionale. Raccogliamo i dati disaggregati per progetto e per area di intervento
contando solo una volta i beneficiari di pit beni o servizi nellambito dello stesso intervento. In caso di
dubbi, scegliamo sempre il valore stimato inferiore.

1 Attribuzione proporzionale. | dati dei beneficiari ci vengono comunicati segnalando le fonti di
finanziamento dei progetti. Questo ci permette di “attribuire” i beneficiari agli interventi sostenuti da
Save the Children Italia, eventualmente in proporzione alla quota da noi finanziata laddove ci siano
pil organizzazioni della famiglia a sostegno dello stesso intervento.

1 Affidabilita. Stimiamo sia i beneficiari diretti che quelli indiretti, ma comunichiamo solo i dati piu
attendibili relativi ai beneficiari diretti, ovvero i soggetti che partecipano e sono raggiunti in prima
persona dall’intervento. | beneficiari diretti sono principalmente bambini ma includono anche adulti,
ad esempio familiari, educatori, operatori sanitari e tutti coloro i quali accedono alle attivita, ai beni
e ai servizi forniti da Save the Children e dai suoi partner di programma. Nel conteggio includiamo
solo il numero di beneficiari gia effettivamente raggiunti.

1 Arrotondamento. Il processo di conteggio e aggregazione dei beneficiari per settore di intervento si
basa su stime, pertanto per prudenza arrotondiamo per difetto i valori che otteniamo dai singoli
progetti.

9 Per ridurre il margine di errore e non sovrastimare i beneficiari, adottiamo i seguenti accorgimenti:

 Ritardo nel conteggio. Spesso i periodi di implementazione e di rendicontazione e reportistica annuale
non sono allineati: per questo alcuni progetti riportano zero beneficiari, anche se sono gia stati attivati
nel corso dell’anno di rendicontazione.

1 Classificazione settoriale. Spesso i programmi prevedono azioni in vari settori (salute, educazione,
protezione, contrasto alla poverta). In tal caso, attribuiamo i beneficiari al settore prevalente o, dove
possibile, li suddividiamo tra i diversi settori in funzione delle attivita realizzate

T Confini temporali definiti. Il conteggio dei beneficiari viene riportato relativamente ad un periodo
temporale definito: per esempio, in questo documento, il dato é relativo ai beneficiari raggiunti dal 1
gennaio al 31 dicembre 2018.

1 Da un anno allaltro il numero dei beneficiari raggiunti puo variare anche in modo rilevante e non
direttamente proporzionato allammontare dei fondi destinati ai progetti. Questo dipende da alcuni
fattori:

1 Alcuni interventi di vasta portata raggiungono il picco dei beneficiari in un dato anno, tendenzialmente quello
precedente la chiusura. | nuovi progetti in partenza cominciano invece a raggiungere e riportare
numeri elevati di beneficiari 'anno successivo all’attivazione.

1 Di anno in anno puo cambiare la proporzione tra progetti finalizzati ad aumentare la portata e Uaccesso ai
servizi, e interventi con un focus sulla qualita e linclusivita, ad esempio per raggiungere bambini con
disabilita. | primi raggiungono molti piu beneficiari dei secondi a parita di fondi destinati.
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Per quanto riguarda invece il numero di progetti, in questo bilancio é stato utilizzato un criterio
“operativo”: abbiamo riportato i programmi per i quali é stata realizzata qualche attivita a prescindere
dai criteri contabili e dal fatto che siano gia stati raggiunti o meno dei beneficiari. Pertanto, non
compaiono dei progetti per cui sono stati spesi dei fondi residuali degli anni precedenti e sono inclusi dei
progetti che al momento non registrano ancora beneficiari.

Interventi di emergenza

il

Altri

Negli interventi umanitari in risposta alle emergenze nel mondo Save the Children Italia contribuisce allo
sforzo coordinato dell'intera Organizzazione a livello internazionale. Nell'ottica di privilegiare Uefficienza
e limpatto, lintervento umanitario nella fase acuta dell’emergenza viene pianificato, implementato e
rendicontato in maniera complessiva. Fino al 2016 abbiamo considerato gli interventi umanitari come
un’area tematica di intervento a sé e abbiamo riportato i beneficiari e i fondi destinati secondo questa
classificazione. A partire dal 2017 abbiamo riclassificato tutti gli interventi - e i relativi beneficiari e fondi
- secondo le cinque aree tematiche (Educazione, Salute e Nutrizione, Protezione, Contrasto alla Poverta
e Sicurezza Alimentare, Diritti e Partecipazione) riferendoci sia ai contesti di emergenza che a quelli di
sviluppo.

criteri di rendicontazione

Save the Children lavora per cambiamenti duraturi, sostenibili e a lungo termine. Per questo la gran parte
delle nostre progettualita si sviluppa con modalita pluriennale. La necessita di rendicontare
finanziariamente su base annuale (dal primo gennaio al 31 dicembre) ci costringe spesso a estrapolare
12 mesi allinterno di progettualita piu estese. Tali progettualita pluriennali si possono apprezzare in
modo pil significativo e organico attraverso la relativa rendicontazione nei rispettivi termini di
realizzazione.

Ancora riguardo le progettualita, gli esempi che includiamo in questo bilancio (si veda RAPPORTO
PROGRAMMI) sono stati selezionati in quanto rappresentativi, ma certo non esaustivi, di tutto il nostro
lavoro.

| fondi raccolti nel corso dell’anno vengono destinati a progetti e alla copertura di costi delle attivita di
sviluppo dell’Organizzazione. | proventi che non sono utilizzati nel corso dell’anno vengono accantonati
in un fondo destinato alla realizzazione di progetti negli anni successivi. E dunque importante sottolineare
che alcuni dei progetti realizzati nel 2018 sono stati finanziati con fondi raccolti e accantonati nel 2017.
Analogamente parte dei fondi raccolti nel 2018 sono allocati a progetti che verranno realizzati nel 2019.



IL 2018 IN NUMERI

4.9 milioni

BENEFICIARI RAGGIUNTI

2,1 milioni

Salute e nutrizione

1,3 milioni

Educazione
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Protezione
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3,3 milioni
Bambini raggiunti
(68% dei beneficiari totali)*

*| beneficiari sono principalmente bambini ma non solo.
Sono considerati anche gli adulti, ad esempio familiari,
educatori, operatori sanitari e tutti coloro che
partecipano e sono raggiunti in prima persona dagli
interventi programmatici realizzati da Save the Children
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RACCOLTA E DESTINAZIONE FONDI
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o

87,3 MILIONI

Fondi destinati
ad attivita
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INTRODUZIONE

Fawad e Miriam, due ragazzi pieni di sogni e di futuro. Li dividono seimila chilometri e un destino
molto differente.

Un mattino di gennaio Fawad, 24 anni, entra in ufficio, nella sede di Save the Children a Jalalabad in
Afghanistan: lo aspetta una giornata di lavoro, perché il suo sogno & aiutare il suo paese a risollevarsi,
dare una speranza a tutti quei bambini che vivono in condizioni difficili, fare qualcosa per gli altri. Qualche mese
dopo, in un mattino di quasi primavera Miriam, 17 anni, dopo il lungo viaggio che '’ha portata da San Luca -
dove frequenta il Punto Luce di Save the Children - a Roma, si prepara per un incontro indimenticabile:
il suo sogno di scrittrice, che le ha fatto pubblicare il primo romanzo a soli 11 anni, sta per ricevere un
attestato di merito eccezionale. Miriam attraversera la Piazza del Quirinale, per andare a ricevere
Ponorificenza di Alfiere della Repubblica dal Presidente Sergio Mattarella.

Una giornata indimenticabile, quella di Miriam, che mentre scrive i suoi romanzi sogna di fare l'astrofisica,
nonostante sia nata e cresciuta in un paese dove le opportunita di sviluppo sono poche e anche i sogni a volte
sono preclusi. Una giornata di grande gioia e orgoglio anche per Save the Children, una di quelle che danno il
senso del lavoro che ogni giorno facciamo nei territori piu difficili: vedere fiorire talenti e speranze, anche
in luoghi dove spesso i bambini e i ragazzi, le speranze e i sogni li devono mettere da parte troppo presto, come
accade a tanti in tutto il Paese.

A seimila chilometri da San Luca, a Jalalabad, il sogno e la speranza di Fawad, si sono spezzati in quel
mattino di gennaio, quando un gruppo armato é entrato nella sede di Save the Children e I'ha tenuta sotto
attacco per oltre sei ore. Fawad non ce 'ha fatta, & rimasto ucciso insieme ad altri tre colleghi, mentre stavano
lavorando, in un paese dove una guerra ormai dimenticata dai media internazionali continua a fare vittime
proprio tra i pill giovani, che hanno ancora la speranza di ricostruire 'Afghanistan, uno dei luoghi del mondo

dove ¢ piu difficile essere bambini € dove i sogni spesso si infrangono contro una realta crudele. Come e
accaduto a Fawad.

In queste due storie é riassunto un anno fatto di grandi dolori, ma anche di tante soddisfazioni,
risultati raggiunti e voglia di andare sempre avanti nella nostra missione. Non ci siamo mai fermati,
abbiamo continuato a tenere la barra dritta, non abbiamo mai abbandonato il campo, proprio come in
Afghanistan, dove a poche settimane da quell'attacco il nostro team era di nuovo al lavoro per portare
assistenza e aiuto sul terreno. Senza paura, andando oltre le polemiche e gli attacchi, ma consapevoli che i
pericoli del nostro lavoro sono sempre piu significativi, che la natura delle crisi umanitarie e dei conflitti in corso
rendono ogni giorno pit difficile essere sul campo coi nostri interventi, che “esserci” — soprattutto nei territori
piu difficili — significa affrontare dei rischi in nome di un ideale: salvare i bambini a qualunque costo.

La condizione dell’infanzia oggi resta drammatica: non possiamo accettare che un bambino su cinque,
nel mondo, viva in zone di guerra; non possiamo accettare che vi siano ancora 5,4 milioni di bambini sotto i 5
anni che muoiono ogni anno per malattie facilmente curabili e prevenibili; non possiamo accettare che oltre 1
miliardo di minori vedano il loro destino segnato dalla poverta. E non possiamo rimanere a guardare gli oltre
un milione di bambini in ltalia che vivono in condizioni di poverta assoluta.

Di fronte a tutto questo, dobbiamo continuare a fare con sempre maggiore impegno il nostro lavoro: i bambini
vengono prima di tutto e per questo cerchiamo di strapparli dalla malnutrizione, proteggerli dalle guerre,
dagli abusi e dallo sfruttamento, dare loro la possibilita di avere un’educazione e tutti gli strumenti necessari
per costruirsi un futuro migliore. Tutto quello che abbiamo realizzato finora é stato possibile grazie alle tante
persone che hanno contribuito a supportare i nostri interventi ogni giorno, dandoci fiducia, forza e
risorse per portare avanti il nostro obiettivo.

Le sfide che abbiamo di fronte oggi sono sempre piu difficili, in un mondo in continua trasformazione,
che a volte sembra andare avanti tornando indietro. | cambiamenti climatici, i conflitti, i movimenti delle
popolazioni, i trend demografici, la poverta e le diseguaglianze sociali, le discriminazioni: tutti temi che
impattano sul futuro di milioni di persone e in particolare dei bambini. E proprio guardando a tutto questo,
che tutti i giorni lavoriamo con passione, professionalita e coraggio, costruendo progetti che siano
sostenibili e che possano realmente cambiare la vita dei piu piccoli e vulnerabili, da San Luca a Jalalabad, nel
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rispetto dei territori e delle comunita, dando voce e strumenti ai bambini e ai ragazzi per costruire non
soltanto il loro futuro ma quello di ciascuno di noi. Una voce che si sta alzando sempre pil forte in tante
parti del mondo, che guarda al domani e che chiede agli adulti di prendersi la responsabilita del futuro del
pianeta che consegneremo loro. Una voce, quella dei bambini, che deve essere ascoltata e sostenuta.

Cento anni fa, allindomani del Primo conflitto mondiale, Eglantyne Jebb, la fondatrice di Save the Children,
per la prima volta sostenne che i bambini sono titolari di diritti, qualunque fosse la loro provenienza
o la loro condizione. La sua azione parti proprio da questo assunto. Denuncio la condizione di milioni di bambini
che nel cuore dell’Europa rischiavano di morire di fame e di stenti a causa del blocco alimentare imposto dal
governo britannico sui Paesi sconfitti: erano, questi bambini, i figli dei nemici, vittime innocenti dell’indifferenza
e dell'immobilismo delle istituzioni, dei nazionalismi e di una opinione pubblica convinta che ciascun Paese debba
concentrarsi prima di tutto sui propri bambini senza pensare a quelli degli altri. Eglantyne, armata soltanto di
volantini raffiguranti i bambini austriaci malnutriti, per Uutilizzo dei quali venne anche arrestata, riusci a vincere
lo scetticismo e le ostilita diffuse e a far si che il suo accorato appello raccogliesse le prime donazioni spontanee,
perché — diceva — “come esseri umani & impossibile stare a guardare mentre i bambini muoiono di
fame senza fare nessuno sforzo per salvarli’.

Da quel momento non abbiamo mai smesso di percorrere la strada tracciata con coraggio,
determinazione e ambizione dalla nostra fondatrice, che davanti alla sofferenza di quei bambini non riusci a
voltarsi dall’altra parte e decise di lottare da sola, con tutte le sue forze, cercando di fare breccia nei muri degli
egoismi e dei nazionalismi che si ergevano allora nelle societa. E lo stesso spirito che anche oggi, a 100
anni di distanza, continua a guidarci in tutti i nostri interventi nel portare avanti a testa alta la nostra
missione, in Italia e in ogni remoto angolo del mondo, perché i bambini sono prima di tutto bambini e
nessuno di loro, non importa chi sia o da dove provenga, deve essere piu dimenticato e lasciato
indietro.

sk [ o Al

Claudio Tesauro Valerio Neri

Presidente Direttore Generale
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LA CONVENZIONE ONU SUI DIRITTI DELL'INFANZIA E DELL'ADOLESCENZA

(Convention on the Rights of the Child - CRC)

Adottata dall'’Assemblea Generale delle Nazioni Unite il 20 novembre 1989, la Convenzione riconosce, per la
prima volta espressamente, che anche i bambini e gli adolescenti sono titolari di diritti civili, sociali, politici,
culturali ed economici che devono essere promossi e tutelati da parte di tutti.

Dal 1989 ad oggi tutti i Paesi del mondo, tranne gli Stati Uniti, si sono impegnati a rispettare e a far rispettare
sul proprio territorio i principi generali e i diritti fondamentali in essa contenuti. L'ltalia l'ha ratificata con Legge
n. 176 del 27 maggio 1991.

Save the Children ha contribuito in modo significativo all'elaborazione della CRC e a diffondere una cultura
dell'infanzia basata sui diritti. Gia nel 1923, Eglantyne Jebb, la fondatrice di Save the Children, scrisse la prima
Carta dei Diritti del Bambino o Dichiarazione di Ginevra, che & stata adottata dalla Societa delle Nazioni nel
1924 e che ha costituito il testo base per la successiva dichiarazione delle Nazioni Unite, anche se ancora non
vincolante per gli Stati: la Dichiarazione dei diritti del fanciullo, adottata dall'Assemblea Generale delle Nazioni
Unite i 20 novembre 1959.

Save the Children utilizza la CRC come strumento di lavoro: la programmazione delle attivita viene svolta con
un approccio basato sui diritti attraverso l'applicazione pratica del Child Rights Programming.

| 4 PRINCIPI GENERALI DELLA CRC

Il Comitato OMNU sui diritti dell'infanzia e dell’adolescenza ha individuato quattro principi generali,
trasversali a tutti i diritti espressi dalla Convenzione ed utili anche al fine di fornire un orientamento
ai Governi per la sua attuazione:

Non discriminazione Diritto alla vita,
Gli Stati si impegnano a garantire, nel loro alla snpravvivenza e allo sv“uppo

territorio, i diritti della Convenzione ad ogni o o )

minore senza distinzione di sorta. Ogni minore ha un diritto inerente alla vita.
Gli Stati assicurano la sopravvivenza e lo
sviluppo del minore.

Superiore interesse Liberta di esprimere

del minore la propria opinione

In tutte le decisioni relative ai minori Il minore ha diritto di esprimere liberamente la

il superiore interesse del minore deve essere propria opinione su ogni questione che lo riguarda.
una considerazione preminente. Le opinioni espresse devono essere debitamente

prese in considerazione tenuto conto dell’eta e del
grado di maturita del minore.

La Convenzione OMNU sui Diritti dell'lnfanzia e dellAdolescenza & disponibile sul sito savethechildren.it nella versione integrale
e nella versione illustrata dedicata ai bambini e alle bambine delle scuole primarie.

0615- 2018
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SAVE THE CHILDREN NEL MONDO: 99 ANNI DI STORIA

L'ORIGINE

1919 Eglantine Jebb a Londra
fonda Save the Children in difesa dei bambini.

ANNI’20:1 PRIMI INTERVENTI
E LA CARTA DEI DIRITTI

1921 Save the Children sfama 650.000

persone durante la carestia in Russia.

1923 Eglantyne scrive la prima Carta dei Diritti del
Bambino, che poi sara adottata dalle Nazioni Unite.

ANNI’30:IL DIRITTO A UN'ALIMENTAZIONE
ADEGUATA PER | BAMBINI

1934 Prima grande campagna per un'alimentazione
adeguata e primi programmi di adozione a distanza.

1936 1936 Save the Children intensifica i suoi
interventi in Europa, Asia, Africa e Nord America.

ANNI '40: LA GUERRA
E IL PRIMO INTERVENTO IN ITALIA

1946 Supporto ai sopravvissuti dei campi
di concentramento in Francia,Yugoslavia,
Polonia e Grecia.

1947 Il primo intervento in Italia, ad Ortona,
distrutta dalla guerra e dai bombardamenti.

ANNI’50:LA LOTTA
ALLA POVERTA DOPO LA GUERRA

1950 Save the Children interviene in aiuto
dei civili durante la guerra di Corea.

1958 Interventi in Italia dove buona parte
della popolazione vive di stenti e in poverta.

ANNI'60: 'ORGANIZZAZIONE OPERA
IN 26 PAESI DEL MONDO

1962 Contrasto alla fame in Corea, Marocco,

Nigeria e progetti in Australia, Colombia e Bangladesh.

1967 Save the Children interviene inVietnam
a supporto dei bambini colpiti dalla guerra.

ANNI'70:LA CAMPAGNA
CONTRO LA POLIO

1976 'Organizzazione attiva la sua risposta
umanitaria a seguito del terremoto in Guatemala.

1979 Save the Children lancia una grande campagna
per sconfiggere la poliomielite.

ANNI’80: LA CRISIALIMENTARE IN ETIOPIA

1984 Fornitura di cibo, acqua, servizi sanitari
per contrastare la crisi alimentare in Etiopia.

ANNI '90: LA COSTITUZIONE
DELLA SEDE IN ITALIA

1993 Supporto ai bambini della ex Yugoslavia
vittime dei violenti conflitti interetnici.

1994 In Ruanda primi progetti di ricongiungimento
familiare per i 60.000 bambini vittime del genocidio.

1998 Nasce Save the Children ltalia.

2000-2010: EMERGENZE
E CAMPAGNE GLOBALI

2003 Sostegno agli sfollati in Darfur
dove la guerra causa 400.000 morti.

2004 Save the Children raggiunge oltre 600.000
persone colpite dallo tsunami nel Sud-est asiatico.

2006 L'Organizzazione lancia Riscriviamo il Futuro
per dare educazione ai bambini in paesi in conflitto.

2008 Primo presidio stabile a Lampedusa
e interventi in Birmania, a seguito del ciclone Nargis.
2009 Lancio della campagna Every One,

contro la mortalita infantile e interventi in Abruzzo
a seguito del terremoto.

2010 Save the Children interviene in soccorso
di adulti e bambini vittime del terremoto ad Haiti.

2011-OGGI: SAVE THE CHILDREN
CRESCE A LIVELLO GLOBALE E LOCALE

2011 Tempestivo intervento umanitario in Giappone
a seguito del violento terremoto e tsunami.

2012 In ltalia lancio di Ricordiamoci dell'Infanzia,
contro la poverta dei minori nel nostro Paese.

2013 In ltalia cresce l'impegno contro la poverta
minorile e la protezione dei minori migranti.

2014 Interventi in Siria e contro Ebola mentre
in Italia si lancia lMuminiamo il future contro
la poverta educativa.

2015 Risposta all'emergenza Nepal e alla crisi
migratoria mentre prosegue l'impegno contro la
poverta educativa in Italia.

2016 Lancio della campagna globale Fino all uftimo
bambine mentre vengono rinforzati gli interventi in
soccorso ai rifugiati siriani e nel Mediterraneo.

2017 Si rinforza la risposta nelle varie crisi

umanitarie dall’Etiopia, allo Yemen, dai rifugiati siriani,
ai migranti nel Mediterraneo e ai Rohingya in
Bangladesh. In Italia cresce la rete dei Punti Luce e degli
interventi di contrasto alla poverta educativa.

2018 Lo staff di Save the Children é vittima di un
attacco mortale in Afghanistan. In risposta prosegue
il lavoroe,in Italia e nel mondo, per contrastare i
divari sociali esasperati da conflitti, cambiamenti
climatici @ migrazioni,



IDENTITA

CHI SIAMO

Noi di Save the Children vogliamo che ogni bambino abbia un futuro. Lavoriamo ogni giorno con
passione, determinazione e professionalita in Italia e nel resto del mondo per dare ai bambini
Popportunita di crescere sani, ricevere un’educazione ed essere protetti. Save the Children, dal
1919, lotta per salvare i bambini a rischio e garantire loro un futuro.

Quando scoppia un’emergenza, siamo tra i primi ad arrivare e fra gli ultimi ad andare via. Collaboriamo con
realta territoriali e partner per creare una rete che ci aiuti a soddisfare i bisogni dei minori, garantire i loro
diritti e ascoltare la loro voce. Miglioriamo concretamente la vita di milioni di bambini, compresi quelli piu
difficili da raggiungere.

Save the Children Italia & nata nel 1998. E una ONLUS e dal 2006 & riconosciuto dal Ministero degli Esteri come
ONG. Fa parte del movimento globale Save the Children che opera in circa 120 paesi con una rete di 28
organizzazioni nazionali (Save the Children Association) e una struttura operativa (Save the Children
International) che implementa gli interventi internazionali del movimento attraverso uffici in tutto il mondo.
Save the Children internazionalmente ha uno status consultivo presso il Consiglio Economico e Sociale delle
Nazioni Unite (ECOSOC) e adotta un approccio che si fonda sulla Convenzione ONU sui Diritti dell'Infanzia e
dell’Adolescenza, ratificata dall’ltalia nel 1991.

I membri di Save the Children Association condividono un’unica visione e missione, gli stessi valori, € una comune
strategia a livello globale.

Visione, Missione e Valori

La nostra visione & un mondo in cui a ogni bambino sia garantito il diritto alla sopravvivenza, alla protezione,
allo sviluppo e alla partecipazione.

La nostra missione & promuovere miglioramenti significativi nel modo in cui il mondo si rivolge ai bambini e
ottenere cambiamenti immediati e duraturi nelle loro vite.

| nostri valori

o

TRASPARENZA
Siamo personalmente
responsabili
nell'utilizzare le
nostre risorse in
modo efficiente e
adottiamo il massimo
livello di trasparenza
nei confronti dei
donatori, dei partner
e, piu di ogni altro,
dei bambini.

o

AMBIZIONE
Siamo esigenti

con noi stessi e con
i nostri colleghi,
stabiliamo obiettivi
ambiziosi e ci
impegniamo per
migliorare la qualita
di tutto cio che
facciamo per i
bambini.

®
COLLABORAZIONE
Perseguiamo il
rispetto reciproco,
valorizziamo

le diversita e
lavoriamo con i
partner unendo le
nostre forze a livello
globale per
migliorare la vita
dei bambini.

®

CREATIVITA

Siamo aperti a nuove
idee, ci adoperiamo
per il cambiamento

e siamo pronti ad
assumerci rischi per
sviluppare soluzioni
sostenibili per e con i
bambini.

®

INTEGRITA
Lavoriamo aspirando
sempre al massimo
livello di onesta
morale e
comportamentale;
non compromettiamo
mai la nostra
reputazione e agiamo
sempre nel superiore
interesse dei bambini.

Si dice spesso che gli obiettivi di Save the Children sono impossibili da raggiungere, che ci sono
sempre stati bambini che soffrono e che sempre ci saranno. Lo sappiamo. Sono impossibili solo se permettiamo
che cio sia cosi. Solo se rifiutiamo di provarci.
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La Strategia Globale

La strategia globale del movimento Save the Children, Ambiton for Children 2030, concentra risorse, conoscenze
ed energie per ispirare 3 fondamentali sfide per il cambiamento (breakthrough). Entro il 2030:

1 Nessun bambino morira per cause prevenibili prima del suo quinto anno di vita (Survive)
1 Tutti i bambini impareranno grazie a un’istruzione di qualita (Learn)
1 La violenza contro i bambini non sara pil tollerata (Be protected)

SAVE THE CHILDREN NEL MONDO: UN MOVIMENTO GLOBALE

118

PAESI

28

ORGANIZZAZIONI
NAZIONALI

72 Oltre 49 milioni
ﬁﬁ BENEFICIARI

RAGGIUNTI *

16 mila

PERSONE/STAFF * %

A

€ ) 2,2 miliardi $

FONDI RACCOLTI * :
('81% destinato ¥
ai programmi) i ” /
T @ PAESI IN CUI OPERA SAVE THE CHILDREN
* Dati al 31 dicembre 2017 Elenco aggiornato al 26 aprile 2019

* Afghanistan « Ciad » Ghana » Kirghizistan + Nicaragua * Romania* * Tajikistan

* Albania « Cile » Giappone* * Kosovo * Niger * Ruanda + Tanzania

* Armenia +Cina » Giordania* * Laos + Nigeria * Russia » Territori

* Australia* + Colombia * Groenlandia » Libano * Norvegia* * Senegal Palestinesi

* Bangladesh « Corea* * Guatemala « Liberia * Nuova Zelanda* « Serbia Occupati

* Belgio * Costa Rica * Guinea Bissau « Lituania* * Paesi Bassi* « Sierra Leone * Thailandia

* Benin « Costa d’Avorio * Guinea * Madagascar * Pakistan * Singapore * Togo

* Bhutan * Cuba * Haiti * Malawi * Panama * Siria * Tunisia

* Bolivia * Danimarca* » Honduras* * Mali * Papua Nuova * Somalia « Turchia

* Bosnia- * Ecuador * Hong Kong* * Mauritania Guinea « Spagna* + Ucraina

Erzegovina « Egitto * India* * Messico* * Paraguay * Sri Lanka + Uganda

* Botswana « El Salvador * Indonesia * Moldavia * Peru » Stati Uniti* * Vanuatu

* Brasile « Etiopia *lraq * Mongolia * Regno Unito* * Sud Sudan * Venezuela

* Burkina Faso « Fiji* * Islanda* * Montenegro * Repubblica * Sudafrica* * Vietnam

* Burundi « Filippine » Isole Salomone * Mozambico Democratica * Sudan * Yemen

* Cambogia * Finlandia* « Israele * Myanmar del Congo * Svezia* + Zambia

+ Canada* + Gambia * Italia* * Namibia * Repubblica » Svizzera* + Zimbabwe

+ Capo Verde + Germania* » Kenya * Nepal Dominicana* » Swaziland*

* Paesi nei quali hanno sede le 28 organizzazioni nazionali indipendenti di Save the Children. Queste organizzazioni sono legate da un unico sistema
di gestione e di governance organizzativa, si riuniscono annualmente, eleggono i Membri del Consiglio Direttivo e approvano il Piano Strategico
ed il Budget annuale per le attivita di Save the Children International.

15



Identita

COSA FACCIAMO

Da anni lavoriamo per tutelare e promuovere i diritti di tutti i bambini del mondo, a partire dalle
esigenze e aspirazioni delle comunita locali e facendo pressioni su governi e istituzioni nazionali e internazionali
affinché mettano al centro delle proprie politiche i diritti dei minori sanciti dalla Convenzione ONU sui Diritti
dell'Infanzia e dell’Adolescenza. | numeri che seguono dimostrano come ancora troppi minori si vedono negati
i diritti di base come l'accesso alle cure, la scuola, la protezione, spesso anche il cibo e 'acqua, perché in

condizioni di poverta.

LA SITUAZIONE DEI BAMBINI

@ NEL MONDO
420 milioni

bambini — quasi un quinto dei bambini di o

il mondo — viveno in una zona di conflitto®,

quasi 30 milieni di bambini in pit rispetto al 2016
Fonte: Rapporto Stop the War on Children, Save the Children 2018

152 milioni

di bambini sono coinvolti in lavoro minorile
e quasi la meta, 73 milioni, svolge lavori
pericolosi

Fonte: ILO, 2017

262 milioni

di bambini tra i é e i 17 anni non vanno a scuola
Fonte: Global Childhood Report, Save the Children 2019

155 milioni

di bambini sotto i 5 anni soffreno di malnutrizione cronica
Fonte: Unicef, 2018

9.4 milioni

di bambini sotto i 5 anni muoiono per cause
prevenibili e curabili, di questi 2,5 milioni si
verificano nel primo mese di vita

Fonte: Unicef, 2018

IL 50%

delle persone che vive in poverta sono minorenni
e ben 662 milioni di bambini sono considerati
“multidimensionally poor”**

Fonte: 2018 Multidimensional Paverty Index — MPJ, United Nations
Development Programme

* Zone entro i 50 km dal luogo dove si verificanc unco o piir
incidenti legati a uno specifico conflitto in un determinato
anno, all'interno dei confini di un paese.

# || Multidimensional Poverty Index, oltre al reddito. identifica
altre tre dimensioni chiave per definire la poverta, ossia:
salute, istruzione e standard di vita. Lindice prende in
considerazione ad esempio ['accesso a servizi igienico-sanitari
e l'educazione primaria cosi come la disponibilita di nutrizione
adeguata e acqua potabile.
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25 IN ITALIA

1 milione e 208 mila

minori vivono in poverta assoluta™ e oltre
1 su 5 vive in povert relativa™*
Fonte: ISTAT, 2018

114%

dei ragazzi abbandona precocemente
la scuola, ovvero 1 minore su 7

Fonte: indicatore sodo-economico e culturale OCSE-PISA
e indice composito ISTAT 2018

149%

degli alunni delle scuole primarie e
secondarie di primo grado non ha accesso
alla mensa scolastica

Fonte: Rapporto “Nuotare contro corrente” 2018 di Save the Children,
su_elaborazione dei dati dell Ufficio Statistica e Studi, MIUR (rilevazione
sulle scuole primarie e secondarie di primo grodo per a.s. 2016/2017)

427 mila

minori hanno assistito alla violenza tra le mura
domestiche nei confronti delle loro mamme,
nella quasi totalita dei casi compiuti per mano
di un uomo parte o vicino al nucleo familiare™=*
Fonte: ISTAT, 2015

Quasi 9 mila

i minori stranieri non accompagnati
(MSNA), presenti in Italia alla fine del 2018,
di cui 8.300 maschi e 671 femmine

Fonte: dati al 31.01.2019, Repart Minori Stranieri Non Accompagnati
in ltalig, Direzione Generale dellimmigrazione e delle politiche di
integrazione, Ministero del Lavoro & itiche Sodali

Rappresenta la spesa minima necessaria per acquisire i beni e
servizi inseriti nel paniere di poverta assoluta. La soglia di
poverta assoluta varia, per costruzione, in base alla dimensione
della famiglia, alla sua composizione per etd, alla ripartizione
geografica e alla dimensicne del comune di residenza.

Per una famiglia di due componenti & pari alla spesa media per
persona nel Paese (ovvero alla spesa pro-capite e si ottiene
dividendo la spesa totale per consumi delle famiglie per il
numero totale dei componenti).

*#*Stima Save the Children a partire dai dati diffusi dalllstar,
relativa all'arco temporale 2009-2014.
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LE AREE TEMATICHE DI INTERVENTO

EDUCAZIONE

DIRITTI E
PARTECIPAZIONE

EDUCAZIONE

Il diritto all'educazione
¢ la premessa
fondamentale per

lo sviluppo e la stabilita
ed ¢ lo strumento pil
valido per combattere
povertq, emarginazione
e sfruttamento.

Save the Children
lavora per garantire
questo diritto a tutti

i bambini senza alcuna
discriminazione,

a partire dalle
ragazze, dai minorenni
con disabilita e dai
gruppi etnici minoritari.

96% 4%

’

CONTESTI DI INTERVENTO % fondi destinati 2018

\7

SALUTE E

Realizziamo attivitd e progetti di sviluppo di medio-lungo periodo e rispondiamo alle emergenze ovunque sia
necessario, in Italia e nel mondo, nelle sequenti aree tematiche di intervento.

NUTRIZIONE

CONTRASTO ALLA POVERTA
E SICUREZZA ALIMENTARE
NUTRIZI0NE o POVERTAE SIEUREZZA |
Milioni di minor |
Save the Children ol monds ALIMENTARE
sviluppa progetti di sono, ancora oggi, Un bambino ha

nutrizione, prevenzione,
assistenza materno-
infantile e informazione
sulla salute per
assicurare le cure
necessarie a madri e
bambini, per combattere
la malnutrizione e
assistere le donne e i
neonati prima, durante
e dopo il parto, affinché
nessun bambino muoia
per cause prevenibili.

98% 2%

, \

vittime di forme di
sfruttamento e abuso,
quali la tratta, 'abuso
sessuale, il lavoro
minorile, l'utilizzo dei
bambini come soldati,
i maltrattamenti e le
punizioni corporali.
Save the Children
lavora per proteggere
i bambini e gli
adolescenti da ogni
forma di sfruttamento
offrendo opportunita
educative e professionali,
supporto psicofisico,
protezione e sicurezza.

87%‘ 13%

»

maggiori probabilita

di vivere in salute e
sequire un percorso
educativo quando la
sua famiglia ha i

mezzi per garantire
continuativamente

la sicurezza alimentare.
Save the Children
implementa progetti di
sviluppo, contrasto alla
poverta e microcredito,
soprattutto a beneficio
di giovani e donne, che
possano incentivare la
crescita delle comunita
locali in modo
sostenibile e duraturo.

10% 30%

Sviluppo @ Emergenza

PROTEZIONE

DIRITTI E
PARTECIPAZIONE

Tutti i pme le
i

Chlldren si fondano
sul principio di tutela e
promozione dei diritti
dei minori e incentivano
la loro piena
partecipazione e il loro
coinvolgimento.
Inoltre the Children
sviluppa iniziative
specifiche per
romuovere questi
5|nm facendo pressione
su governi e istituzioni
locali in tema di
politiche dellinfanzia e
dell'adolescenza.

100%

Trasversalmente a tutte le aree tematiche, svolgiamo un'importante azione di Advocacy per creare consenso presso gli stakeholder
di riferimento al fine di ottenere cambiamenti positivi e duraturi per i bambini in Italia e nel mondo.



COJME LAVORIAMO

Save the Children ha sviluppato un approccio di lavoro ispirato al processo metodologico della Teoria del
Cambiamento' che consente di raggiungere il massimo dellimpatto e la sostenibilita dei progetti relativi

all'infanzia.

TEORIA DEL CAMBIAMENTO
Per garantire un impatto positivo noi vogliamo:

ESSERE
INNOVATIVI

Individuare soluzioni
a lungo termine

ai problemi dell’infanzia
a rischio attraverso
approccl Innovativi

LAVORARE IN PARTNERSHIP

In ognuno di questi passaggi
Save the Children lavora insieme

GARANTIRE el st ESSERE LA
RISULTATI organizzazioni, VOCE DEI BAMBINI
SU LARGA SCALA setor v, oo Croare consenso
accademico, i media
iy : presso gli stakeholder di
i Renl:leire : Erngirlli la soclecd civite, gl riferimento - pubblici e privati -
nterventi replicabili su stessi bambini e le comunita .
larga scala attraverso tte. al fi rispetto ['opportunita
la messa in rete delle c:Invo t: :Ie ne degli interventi nonché dare
risorse pili competenti " | condividere ascolto e voce al bambini
funzionali agli a conoscenza coinvolti nei nostri
e amplificare i risultati B

obiettivi

049 - 2017

1 La Teoria del Cambiamento, per la prima vota pubblicato da Carol Weiss dell'Universita di Harvard nel 1978, & un importante modello
logico di riferimento nella pianificazione, analisi e valutazione di matrici programmatiche complesse.
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Come lavoriamo

Perché lavoriamo in partnership

Il lavoro in partnership € al centro della Teoria del Cambiamento di Save the Children: sappiamo di avere obiettivi
molto ambiziosi per i bambini del mondo e siamo consapevoli del fatto che si possano raggiungere solo
attraverso uno sforzo congiunto. Il coinvolgimento della societa civile “organizzata” rende migliori la qualita,
la pertinenza e lefficacia del nostro lavoro. Per dare risposte adeguate ai bisogni dei bambini e delle loro
comunita, amplificare i risultati e promuovere cambiamenti strutturali e duraturi c’é bisogno del
contributo di tutti: altre organizzazioni, istituzioni (locali, nazionali e internazionali), sostenitori (donatori
privati, aziende, fondazioni), media (tv, radio, carta stampata, agenzie, web e social media), dipendenti,
volontari, consulenti e fornitori.

Come facciamo ad essere innovativi

Analizziamo i contesti e sviluppiamo nuove soluzioni specifiche che garantiscano miglioramenti sostanziali
per i bambini; capitalizziamo sulle migliori pratiche, documentiamo i nostri risultati e miriamo alla
massima efficacia degli interventi. Save the Children seleziona i partner programmatici capaci di contribuire
con le migliori competenze in materia e coinvolge attivamente i beneficiari direttamente interessati.

Cosa intendiamo per essere la voce dei bambini

Lavoriamo con un approccio che considera il minore quale soggetto di diritto, attivo e consapevole e ci
impegniamo perché norme, politiche e prassi - nazionali e internazionali - siano conformi ai principi della
Convenzione ONU sui Diritti dell'Infanzia e dell'’Adolescenza. Per questo, attraverso le attivita di Advocacy,
facciamo pressione sulle istituzioni e promuoviamo campagne affinché vengano adottate le prassi e le
politiche piti adatte alla realizzazione dei diritti dell'infanzia, con particolare attenzione alle fasce piti vulnerabili
e marginalizzate. Save the Children informa e coinvolge i governi, il settore privato, i media, la societa civile e
i bambini stessi sui diritti dell’infanzia e promuove un ambiente favorevole al cambiamento.

Come raggiungiamo risultati su larga scala

Miriamo ad un mondo in cui 'impatto positivo per i bambini avvenga su larga scala e ci impegniamo attivamente
quale agenti di cambiamento attraverso la replica e limplementazione di programmi di successo. Save
the Children lavora con gli attori piu strategici del settore pubblico e privato al fine di massimizzare
Uimpatto sui minori.
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Come lavoriamo

TRASPARENZA E RESPONSABILITA

Lavoriamo aspirando sempre al massimo livello di onesta morale e siamo responsabili nell’'utilizzo delle nostre
risorse in modo efficiente, garantendo massima trasparenza nei confronti di bambini, donatori e partner.

Questo impegno accompagna tutte le nostre attivita e si esplicita in molteplici aspetti che possiamo rendere
graficamente con la piattaforma logica che segue.

DEFINIZIONE DI
OBIETTIVI DEFINIZIONE DI OBIETTIVI
E STRATEGIE E STRATEGIE

Missione, visione e valori
Obiettivi

Strategie

Indicatori

EFFICACIA
ED EFFICIENZA
DEI PROCESSI

Selezione di risorse

di qualita a prezzo equo
Processi e procedure
che regolano il nostro
funzionamento
Controllo interno

Internal Audit TRASPARENZA E -

RESPONSABILITA f_ﬁ/\/

MONITORAGGIO, \
VALUTAZIONE
EAPPRENDIMENTO / \
* Approccio integrato MEAL
(Monitoring, Evaluation, MONITORAGGIO, EFFICACIA
Accountability, Learning) VALUTAZIONE E ED EFFICIENZA
* Valutazioni di impatto e qualita APPRENDIMENTO NEI PROCESSI

Gestione della conoscenza
e apprendimento continuo

Definizione di obiettivi e strategie

La nostra trasparenza e responsabilita parte innanzitutto dall’identificazione e formalizzazione degli obiettivi
che intendiamo raggiungere. Un ruolo fondamentale & svolto dalla definizione della strategia internazionale
e nazionale: attraverso lanalisi di bisogni e rischi per linfanzia individuiamo priorita geografiche e
tematiche e obiettivi strategici. Il piano strategico ¢ inoltre inclusivo di indicatori chiave (Key Performance
Indicators) che facilitano la misurazione dei risultati raggiunti; ogni obiettivo & tradotto in un target quantificato
e misurabile in un arco temporale di riferimento.

Efficacia ed efficienza dei processi

Essere responsabili nei confronti dei nostri stakeholder significa garantire efficacia ed efficienza del nostro
operato. Ci impegniamo a raggiungere i target prefissati in fase di pianificazione strategica; Uefficienza implica
lutilizzo ottimale di tutte le risorse e presuppone anche 'economicita: l'acquisizione di risorse di qualita ad
un prezzo equo, evitando sprechi. Dall'acquisto di un bene alla selezione e gestione di una nuova risorsa,
dall’identificazione di un partner alla gestione finanziaria, il nostro obiettivo & sempre quello di ottenere il
massimo nel superiore interesse dei bambini. A tal fine, un ruolo fondamentale é rivestito dai processi che
regolano la gestione di queste risorse identificando ruoli, responsabilita € modalita di interazione tra i vari
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Come lavoriamo

attori coinvolti. Per valutarne 'adeguatezza ed assicurare il miglioramento continuo agiamo su due livelli: il
sistema di controllo interno e linternal audit. Il sistema di controllo interno, garantito da ogni responsabile di
areq, si basa sul monitoraggio delle attivita tramite indicatori e report di gestione che misurano efficacia ed
efficienza di ogni processo chiave. Questo presidio continuativo viene integrato tramite le verifiche periodiche
previste dallinternal audit. Tramite quest’ultimo effettuiamo valutazioni indipendenti riguardo efficacia ed
efficienza delloperativitd, offrendo ulteriori spunti e raccomandazioni per migliorare il lavoro
dell'Organizzazione. Il sistema di auditing & inoltre condiviso con Save the Children International: allo stesso
modo con cui valutiamo i nostri processi interni, verifichiamo anche la performance degli altri paesi in cui
operiamo, monitorando la qualita della nostra gestione.

Linee guida e standard per la selezione e gestione dei fornitori

SC lItalia si e dotata di una Procedura Acquisti formalizzata, fondata su Principi e Linee Guida che
garantiscono che tutte le attivita del processo nonché di esecuzione dei contratti, siano condotte nel
rispetto dei principi etici. Tutti gli acquisti devono essere trasparenti e garantire uguale
trattamento dei fornitori senza discriminazioni e favoritismi. Per questo & stato posto in essere
un attento processo di selezione e qualifica dei fornitori, che devono dichiarare I'assenza di conflitti di
interesse, di procedimenti giudiziali e 'aderenza al Codice Etico ed ai principi di Save the Children. Tutti
i fornitori sono registrati in un apposito database, rivisto ed aggiornato annualmente.

Se assicurato il miglior rapporto qualita prezzo, sono preferiti gli acquisti locali, per promuovere
l'economia del territorio ed avere un impatto positivo sullambiente. Tutti i prodotti e servizi acquistati
devono essere conformi agli standard di sicurezza internazionali.

Per le forniture di beni e gli appalti di servizi & previsto un processo di selezione accurato con la valutazione
di almeno tre preventivi, in modo da assicurare sempre il miglior rapporto qualita prezzo, e processi
autorizzativi predefiniti per ciascuna soglia di acquisto per un adeguato controllo delle spese.

Monitoraggio, valutazione e apprendimento dei risultati di programma

Monitoring Evaluation Accountability and Learning (MEAL): & questa la formula attraverso cui lavoriamo per
migliorare la qualita e Uefficacia dei progetti che realizziamo. Il nostro impegno consiste nel
monitorare le attivitd e i progressi fatti per raggiungere gli obiettivi programmati, nel valutare in modo
indipendente e trasparente il nostro operato, nell’apprendere da quello che facciamo. Questo prezioso
apprendimento ci consente di poter ripetere cid che ha costituito un successo o disporre della conoscenza
idonea per poterlo migliorare, anche imparando dai nostri errori. Infine, questo processo ci garantisce di poter
rispondere delle nostre azioni ai nostri beneficiari, partner e sostenitori.

Impatto

Nel 2018 ci siamo impegnati ad utilizzare sempre di pitt i Common Approaches, ossia degli approcci
metodologici innovativi, ideati da Save the Children sulla base delle esperienze piu di successo realizzate a livello
mondiale e modellizzati in modo da essere facilmente replicabili.

Nel settore delleducazione, abbiamo adottato e utilizzato gli approcci Literacy Boost e Numeracy Boost,
per far si che i bambini nella scuola primaria possano meglio imparare a leggere, scrivere e a contare. Per
esempio, In Malawi e Zimbabwe, grazie al Literacy Boost, i bambini hanno migliorato di circa il 30% la
loro capacita di leggere rispetto ai loro compagni di scuola che non hanno seguito lo stesso approccio. O
Ready to learn, approccio volto a supportare lo sviluppo e 'apprendimento dei bambini nella fascia d’eta 3-6
anni, che abbiamo applicato, ad esempio, in un progetto triennale rivolto alle comunita pastorali in Uganda.
Attraverso questo progetto abbiamo incrementato l'accesso a servizi di qualita di scuola materna non formale
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e contribuito a migliorare lo sviluppo delle capacita fisiche, cognitive, socio-emotive, linguistiche e numeriche
dei bambini.

Per garantire la transizione degli adolescenti verso 'eta adulta e per lo sviluppo delle loro capacitdg,
abbiamo adottato I'approccio Life Skills for Success che nel 2019 applicheremo sia in programmi in Albania,
Bolivia, Nepal e Uganda, sia in Italia, rivolgendoci anche agli adolescenti nel nostro paese. | rappresentanti di
questi paesi si sono anche incontrati in Olanda, in novembre, per condividere buone prassi di lavoro e quindi
identificare come meglio impattare sugli adolescenti.

Lincontro allAja con i colleghi responsabili del progetto di Youth Empowerment in altri paesi é stato
utilissimo per confrontarsi e identificare cio che puo essere migliorato e cio che € innovativo. Avere Uopportunita di
imparare da colleghi che condividono lobiettivo comune di migliorare la vita degli adolescenti piti vulnerabili, ma in
contesti estremamente diversi, € stato fonte di accrescimento e grande ispirazione.

Jaime Villalobos, coordinatore del progetto di Youth Empowerment in Bolivia ha partecipato
allincontro internazionale di condivisione di buone pratiche tenutosi in Olanda nel novembre 2018

Queste attivita di learning sono e volte a migliorare i nostri programmi, a partire da materiali raccolti ed
esperienze svolte. Un altro evento importante di condivisione di conoscenza e apprendimento si & svolto
a maggio in Georgia, dove i rappresentati di Save the Children che operano nei Balcani, in Georgia, Armenia,
Sud Africa e Malawi, e alcuni rappresentanti dei Ministeri del’Educazione di questi paesi si sono incontrati e
hanno discusso delle nostre attivita sull’educazione inclusiva, ossia un’educazione volta a tenere in
considerazione e a rispondere ai vari bisogni individuali di apprendimento e a promuovere la partecipazione di
tutti i bambini, senza alcuna discriminazione (di genere, appartenenza religiosa o etnica o abilita fisiche).

Qualita

Nel 2018 abbiamo adottato dei Criteri di qualitd, ossia dei criteri che ci aiutano a monitorare il nostro operato,
identificando cio che va migliorato e cio che, invece, realizziamo con efficacia ed efficienza. Per esempio, criteri
di qualita in termini di sicurezza e protezione di tutti i bambini coinvolti nei nostri progetti, di affidabilita dei
partner che lavorano con noi, di rispetto delle tempistiche previste nella realizzazione dei progetti, di progressi
nel raggiungimento dei risultati attesi o di previsione di valutazioni imparziali. Questi criteri nel 2019 verranno
portati su scala nei programmi internazionali, rafforzando il nostro impegno per la qualita del nostro lavoro.

Inoltre, abbiamo elaborato degli indicatori tematici, Core Thematic Indicators, vale a dire variabili che ci
permettono di misurare la qualita programmatica per esempio di interventi volti a garantire un’educazione
inclusiva di qualitd, o di interventi di sicurezza alimentare o di sviluppo dei giovani. Per esempio, tra gli indicatori
di educazione troviamo, “proporzione di bambini che hanno migliorato la loro capacita di leggere e contare in
seconda e terza elementare”, e anche “proporzione di studenti/studentesse tra i 7 e i 14 anni che possono
frequentare una scuola sicura e accessibile, con acqua, servizi igienici e sanitari e infrastrutture e materiali per
studenti con disabilita”. Nel 2019 ci impegneremo ad applicare questi indicatori a tutti i programmi
realizzati nei settori menzionati.
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Il nostro modello di trasparenza e responsabilita

Essere un modello di trasparenza e responsabilita per tutti i nostri stakeholder rappresenta la nostra massima
ambizione. Significa dimostrare lintegrita e limpegno al miglioramento continuo in ogni nostra iniziativa,
dalle attivita a stretto contatto con i bambini alla gestione finanziaria. Significa dare un riscontro oggettivo e
verificabile sul nostro operato ed essere sempre pronti a metterci in discussione chiedendo agli altri di valutarci
e partecipare cosi alla nostra missione. Per questo ci poniamo sempre obiettivi e strategie chiare, misuriamo la
nostra efficienza, monitoriamo e valutiamo i risultati assicurandoci che ogni Euro donato sia investito per il
superiore interesse dei bambini.

COME UTILIZZIAMO OGNI EURO

® 7/]/.,5 centesimi

sono destinati
a salvare i bambini

® 19,8 centesimi
sono usati per raccogliere
altri fondi per poter
salvare ancora pitt bambini

2,7 centesimi

servono per sostenere
le nostre attivita

Ogni anno sottoponiamo a un rigoroso controllo le spese sostenute per la raccolta dei fondi e per il
funzionamento generale del’Organizzazione, cercando di mantenerle pili basse possibili, in modo da garantire
la maggior parte delle risorse alle attivita di programma.

L’obiettivo prioritario di Save the Children & costruire un mondo in cui ad ogni bambino sia garantito il diritto
alla sopravvivenza, alla protezione e che ciascun bambino possa crescere e realizzare il proprio potenziale. Cio
significa impegnarsi per massimizzare lefficacia e Uefficienza del nostro lavoro. In questo senso vanno
considerate anche le spese di raccolta fondi e quelle di supporto e gestione dellOrganizzazione. Esse stesse
sono parte della “causa” e rivestono un ruolo fondamentale. Le spese di raccolta fondi sono, infatti, una leva
fondamentale per procurarsi i fondi necessari per le nostre missioni e garantire la sostenibilita futura dei
progetti realizzati. Se non si investe nella raccolta fondi non si possono generare le entrate. Se non si possono
generare le entrate, non si puo crescere. E se non si pud crescere, sara impossibile promuovere miglioramenti
significativi e duraturi nelle vite dei bambini. Allo stesso modo, per guidare e sostenere le sfide future, coordinare
e implementare un lavoro complesso, ad alto rischio, svolto con tempestivita e capacita di intervento su larga
scala e in alcuni dei luoghi piu difficili del mondo, & necessario che le attivita di programma siano supportate da
strutture di gestione e coordinamento di elevata professionalita, esperienza e competenza, che
siano in grado da un lato di gestire un’Organizzazione cosi complessa e dall’altro di migliorarne continuamente
Uefficacia e Uefficienza.

| costi di tali strutture, cosiddetti costi di supporto e gestione, rappresentano le spese necessarie per la guida
ed il funzionamento della nostra Organizzazione (es. direzione generale, finance, sviluppo di sistemi IT, logistica,
utenze, gestione dei fornitori, selezione e valutazione dei partner, etc.).
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COME TUTELIAMO | MINORI

Essere un’organizzazione sicura per i minori & la nostra missione. Policy, codice di condotta e procedure per la
segnalazione di abusi e comportamenti inadeguati sono gli strumenti che permettono a Save the Children di
fare tutto quanto € in nostro potere per prevenire, segnalare e rispondere a situazioni che possono
rappresentare un rischio per i bambini. Questo significa che:

1 tutti coloro che collaborano a qualsiasi titolo con Save the Children devono essere resi pienamente
consapevoli dell’esistenza di rischi di abuso e sfruttamento, in particolare sessuale, a danno dei
bambini e degli adolescenti;

1 UOrganizzazione si impegna a fare il possibile al fine di prevenire, riferire e gestire ogni possibile
rischio e problema;

9 il nostro staff e quello dei nostri partner deve dimostrare standard di comportamento irreprensibili,
sia nella vita privata che professionale.

Per continuare a garantire misure effettive di child safeguarding, nel 2018 abbiamo assicurato, in partenariato
con la Cooperativa Sociale E.D.I. Onlus, un sistema diversificato di formazione. Piu di 400 ore di formazioni
tematiche face to face sono state erogate su tutto il territorio nazionale allo staff, ai coordinatori, ai volontari
della nostra Organizzazione e dei nostri partner, cosi come ad alcuni dei nostri principali stakeholder, per un
totale di 226 persone coinvolte. La piena operativita nel 2018 di una piattaforma Child Safeguarding
Policy (CSP) online, per garantire una prima induction di base, € stata arricchita da un nuovo corso di Safe
Programming, destinato ad operatori e coordinatori sia di Save the Children che dei sui partner. La
piattaforma ci ha permesso in tempi rapidi di raggiungere con formazione a distanza ulteriori 445
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