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Il 2024 è stato un anno in cui abbiamo 
sentito ancora più forte la responsabilità di 
prenderci cura delle persone che incontriamo 
ogni giorno nei reparti ospedalieri, nei centri di 
accoglienza e nelle scuole con cui lavoriamo.

Come psico-oncologo, so che una diagnosi oncologica 
in età pediatrica può avere un impatto psicologico 
paragonabile a un trauma. In quei momenti, la 
presenza emotiva, il contenimento e la relazione 
diventano strumenti terapeutici tanto quanto una 
cura farmacologica. Ogni parola, ogni silenzio, ogni 
gesto può ridurre il livello di angoscia, regolare le 
emozioni, restituire senso nei momenti più bui.

Come Presidente di Soleterre, sento il dovere di garantire 
che nessun bambino, nessun genitore, nessuna 
persona debba affrontare la paura, lo spaesamento, 
la solitudine che una malattia può portare, senza 
un sostegno psicologico stabile e competente.

Questo bilancio sociale racconta il nostro impegno 
concreto: la nostra azione quotidiana per la tutela 
del diritto alla salute – fisica e mentale – come 
diritto fondamentale, universale, non negoziabile.

In un mondo ancora segnato da disuguaglianze 
profonde, guerre, crisi ambientali e sociali, 
abbiamo scelto di continuare a esserci. Con 
cura, con competenza, con passione.

Nel 2024 abbiamo:

– ampliato i nostri interventi psicologici nei reparti di 
oncologia pediatrica, perché sappiamo che il sostegno 

mentale riduce l’ansia, migliora l’aderenza alle cure e 
rafforza le risorse interne dei bambini e dei loro genitori;

– accompagnato famiglie fragili attraverso percorsi 
personalizzati, consapevoli che ogni storia ha bisogno 
di un ascolto specifico, non standardizzato;

– lavorato accanto agli operatori sanitari 
per proteggerli dal burnout e rafforzare la loro 
capacità di prendersi cura, sapendo che chi cura 
ha bisogno, a sua volta, di essere curato;

– collaborato con partner internazionali 
per garantire supporto psicologico anche nei 
contesti più complessi, dove la salute mentale 
è spesso l’ultima voce di cui ci si occupa.

Abbiamo ribadito, con il nostro Manifesto per il supporto 
psicologico gratuito, che la salute mentale non è 
un privilegio, ma una condizione essenziale per il 
benessere individuale e collettivo. Non può dipendere 
dal reddito, dal luogo di nascita o dalla fortuna.

E rendere conto pubblicamente di ciò che facciamo 
è parte integrante di questo diritto: perché solo 
con trasparenza, fiducia e responsabilità si 
costruisce un cambiamento reale e duraturo.

Grazie a tutte le persone, istituzioni e realtà 
che ogni giorno camminano con noi.

Questo bilancio sociale è anche vostro.
 
Damiano Rizzi 
Presidente Soleterre

DEL PRESIDENTE
LETTERA
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CHI 
SIAMO
Fondata nel 2002, Soleterre lavora per garantire il diritto alla salute psicofisica di bambini, donne e 
uomini che vivono in situazioni di vulnerabilità, malattia, povertà o violenza, sia in Italia che all’estero. 
L’approccio della Fondazione è basato su una visione integrale della salute: non solo come 
assenza di patologie, ma come benessere complessivo – psicologico, fisico e sociale.  
 
Per Soleterre la salute è un diritto umano universale, non un privilegio legato al reddito, al genere 
o alla provenienza. Ogni giorno si impegna a ridurre le disuguaglianze che ancora oggi impediscono 
a molti l’accesso a cure dignitose. In questo percorso, la salute mentale viene riconosciuta 
come componente essenziale del benessere (perché “non c’è salute senza salute mentale”), e 
la giustizia sociale come condizione imprescindibile per il diritto alla cura (“salute è giustizia 
sociale”). Nel 2024, l’azione della Fondazione si è sviluppata principalmente in quattro ambiti:

ONCOLOGIA PEDIATRICA 
Attraverso il programma “Grande contro il cancro”, 
Soleterre ha affiancato 7.347 bambini e bambine 
malati di tumore, insieme alle loro famiglie, in 7 
paesi (Italia, Ucraina, Palestina, Marocco, Uganda, 
Burkina Faso e Costa d’Avorio), in collaborazione 
con 19 strutture ospedaliere. L’intervento integra 
assistenza sanitaria, sostegno psicologico, 
supporto educativo e aiuto economico per 
garantire un percorso di cura completo.  
Le attività spaziano dal finanziamento di 
reparti pediatrici e progetti di ricerca, alla 
fornitura di cure e farmaci per i nuclei 
familiari più fragili, fino all’accoglienza 
dei genitori nei pressi degli ospedali. 

INCLUSIONE SOCIALE E LAVORATIVA
Attraverso il programma “Work Is Progress”, 
Soleterre promuove percorsi di autonomia e 
realizzazione personale e professionale, nella 
consapevolezza che il lavoro dignitoso è parte 
integrante della salute. Nel 2024, la Fondazione 
ha supportato 6.821 persone – tra cui giovani, 
migranti e pazienti oncologici – offrendo servizi 
di orientamento, formazione e accompagnamento 
alla creazione di impresa nei centri attivi in 
Italia, Marocco, Costa d’Avorio ed El Salvador.

RETE NAZIONALE PER IL SUPPORTO PSICOLOGICO
La crisi post-pandemica ha aggravato il 
disagio mentale di bambini e adolescenti. 
Soleterre ha risposto rafforzando il proprio 
intervento in scuole, ospedali e servizi territoriali, 
offrendo percorsi di prevenzione e supporto 
psicologico di qualità. Nel 2024, il programma 
ha intercettato precocemente situazioni 
critiche in collaborazione con i pronto soccorso 
pediatrici, reparti ospedalieri e le scuole 
sostenendo direttamente 2.922 giovani, le loro 
famiglie e gli operatori coinvolti nella cura.

CURE IN EMERGENZA
Anche nelle situazioni di emergenza, Soleterre 
assicura la continuità delle cure. La sua 
esperienza in contesti di guerra, come in 
Ucraina, dimostra quanto sia vitale mantenere 
attivi i servizi sanitari anche sotto attacco. 
Nel 2024, la Fondazione ha sostenuto 33 
strutture sanitarie e portato assistenza diretta 
a 15.280 persone, offrendo medicinali, supporto 
psicologico, beni essenziali e riabilitazione.
Interventi umanitari sono stati attivati anche in 
Palestina, colpita da gravi crisi sanitarie legate 
al conflitto, e in Marocco, in risposta al terremoto 
che ha duramente colpito la popolazione.
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74Progetti attuati 8
Italia, Ucraina, Palestina, Uganda,  
Costa D’Avorio, Burkina Faso,  
Marocco, El Salvador

Paesi

53.956Beneficiari diretti

33Centri sanitari sostenuti

7Case d’accoglienza

7.389
Sedute di sostegno
psicologico con bambini
malati di cancro

6.821
Programma Work Is Progress
Persone beneficiarie del

51Personale di sede in Italia60Professionisti esterni

578.388 Visitatori dei siti internet

132.318Utenti dei social media

47.028Lettori della newsletter

752Donatori regolari13.445 Donatori occasionali

22Fondazioni sostenitrici 68 Aziende sostenitrici

179.000Donatori via sms

95Personale espatriato e locale

e familiari

7
Progetti di ricerca  
medico-scientifica  
per un valore di 92.000€

131
Medici e operatori
sanitari formati
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Il mondo che vogliamo, è un mondo in 
cui il diritto alla salute – in particolare 
delle persone più fragili – non sia 
minacciato dalle iniquità sociali, 
economiche e culturali. Un mondo in 
cui tutti abbiano accesso alle cure, 
quando si ammalano. In cui possano 
stare bene davvero (fisicamente, 
psicologicamente e socialmente) 
quando sono guariti. In cui le persone 
non rischino di essere oggetto di 
violenza, a causa di quello che 
sono o di quello in cui credono.

VISION

Soleterre è una Fondazione di partecipazione 
che dal 2002 lavora per il riconoscimento e 
l’applicazione universale del diritto alla salute 
nel suo significato più ampio e integrale di 
benessere psico-fisico e sociale. Per questo, 
oltre a impegnarsi nel garantire accesso e 
possibilità di cure, Soleterre è attiva per la tutela 
e la promozione del benessere psico-fisico 
di bambini, donne e uomini in condizioni di 
vulnerabilità, malattia, povertà e violenza, 
in qualunque parte del mondo si trovino.

MISSION

SALUTE
Soleterre ritiene che la salute, come
diritto umano fondamentale, non possa
essere considerata un bene di consumo
così come l’accesso alle cure non debba
essere un privilegio destinato solo a chi può permetterselo. Soleterre si 
impegna a supportare i sistemi sanitari affinché siano piattaforme in grado 
di promuovere equità e interviene a tutela dei più fragili, nella convinzione 
che il diritto alla salute possa essere assicurato a tutti solo da società
che riducano al minimo le disuguaglianze, il loro impatto e la 
loro crescita. Tutelare il diritto alla salute delle persone 
significa per Soleterre anche prestare attenzione alla
loro salute mentale, oltre che fisica, e per questo
interviene attraverso una equipe psico-sociale nazionale
e internazionale in risposta ai traumi psicologici generati
da emergenze di vario tipo (conflitti, catastrofi
naturali, pandemie).
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PERCHÉ 
LA SALUTE 
È GIUSTIZIA 
SOCIALE.

GIUSTIZIA SOCIALE

Soleterre considera imprescindibile la 
promozione di una diffusa cultura di 
pace, che può essere alimentata solo 
dal riconoscimento e rispetto reciproci. 
Crede nella risoluzione pacifica delle 
controversie e rifiuta la violenza in 
ogni sua forma quale modalità di 
interazione tra gli esseri umani.

PACE

Soleterre interviene per migliorare la vita delle persone e delle comunità 
prestando particolare attenzione ai bisogni dei soggetti più vulnerabili, 
quali bambini, donne, minoranze sociali, migranti, persone che si trovano ad 
affrontare un momento di difficoltà della loro vita, sia esso malattia, disagio 
psicologico, fragilità economica o lavorativa, crisi sociale o conflitto. Opera in 
un’ottica di dialogo e scambio alla pari, in piena collaborazione con i destinatari 
dei suoi interventi e con le organizzazioni e forze sociali che li rappresentano. 

SOLIDARIETÀ

Soleterre ritiene prioritaria l’eliminazione delle 
iniquità economiche e sociali che ostacolano 
il pieno sviluppo delle potenzialità di ciascun 
essere umano, sia come individuo che come 
parte di una comunità. Si adopera per garantire 
ad ogni persona – senza discriminazioni di 
carattere sociale, politico, etnico o religioso 
– pari dignità e opportunità. Si impegna per 
contrastare le dinamiche – sociali, culturali, 
politiche o economiche – che generano e 
alimentano la discriminazione, l’esclusione 
e lo sfruttamento della persona umana.



Soleterre ETS è una Fondazione ed ente di carattere privato, con responsabilità giuridica, che in data 24 aprile 
2024 è stato iscritto al RUNTS nella sezione “altri Enti del Terzo Settore”. In data 21/03/2024 lo statuto è stato 
modificato, anche per permettere l’iscrizione al RUNTS della Fondazione e la conseguente qualifica di ETS.  
 
Il Collegio dei Fondatori determina le linee di indirizzo strategico della Fondazione e ne valuta gli impatti; 
nomina il Consiglio di Amministrazione, Presidente, Vice Presidente e Organo di Controllo. Al 31 dicembre 
2024 è composto da 8 membri: Alessandro Baldo, Paolo Bettinelli, Luca Capelli, Deborah Cocco, Luigi Manelli, 
Gian Paolo Montini, Damiano Rizzi e Maria Pia Scavone. Nel 2024 il Collegio dei Fondatori si è riunito 1 volta.

Il Consiglio di Amministrazione è attualmente composto da 5 membri: 
Damiano Rizzi 
Paolo Bettinelli  
Sonia Valeria Dehò  
Luigi Manelli  
Gian Paolo Montini
Il Consiglio di Amministrazione si è insediato in data 30/06/2023, resta in carica 3 esercizi e gli competono 
i poteri di ordinaria e straordinaria amministrazione. L’Organo di Controllo è Giorgio Ghizzoni mentre la 
funzione di Revisione Legale è affidata alla Società PricewaterhouseCoopers- PWC. Nel 2024 il Consiglio di 
Amministrazione si è riunito 7 volte. Tutti i membri del Consiglio di Amministrazione e l’Organo di Controllo 
hanno operato a titolo volontario.
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L’ASSETTO ISTITUZIONALE

Il Consiglio di Amministrazione
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LA STRUTTURA OPERATIVA

COLLEGIO 
DEI FONDATORI

ORGANO DI
CONTROLLO 

Giorgio Ghizzoni

CONSIGLIO DI 
AMMINISTRAZIONE

PRESIDENZA 
Damiano Rizzi

DIREZIONE 
Cristina Cornelli 

AREA 
HIGH VALUE GIVING 

Aldo Velardi 
Raccolta fondi da grandi 

donatori, aziende, 
fondazioni

AREA RISORSE 
UMANE 

Paola Repizzi 
 Amministrazione 

del personale

AREA 
AMMINISTRAZIONE 

Tania Cavalleri 
 Bilancio, gestione dei flussi 

finanziari, contabilità,
controllo di gestione

AREA 
PROGRAMMI 
Tiziano Blasi 

 Coordinamento progetti, 
advocacy, monitoraggio, 
valutazione e rendiconti

COMUNICAZIONE 
Federica Villa 

 Comunicazione, stampa 
e campagne media

AREA 
RACCOLTA FONDI INDIVIDUI 

Emanuela La Macchia 
 Raccolta fondi 

massiva, eventi, 
gestione volontari
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Retribuzioni

Per quanto riguarda i contratti stipulati direttamente dall’Italia al 31 dicembre 2024 sono in forza: 
30 dipendenti, 21 Collaborazioni Coordinate e Continuative, 2 stage extracurriculari (donne). Il numero medio dei dipendenti, 
per il 2024, è stato di 34 unità di cui 26 impiegati e 8 quadri. È stato rispettato il principio secondo cui la differenza retributiva 
tra lavoratori dipendenti non può essere superiore al rapporto uno a otto, di cui all’articolo 16 del d. lgs. 117/2017 e s.m.i., da 
calcolarsi sulla Retribuzione Annua Lorda essendo la RAL massima pari ad Euro 61.701,00 e la RAL minima pari ad Euro 24.192,00.
  
Al 31 dicembre 2024, erano presenti nel Registro dei Volontari, come non occasionali, 13 volontari: 5 a Pavia – Casa di 
accoglienza, 4 area Raccolta fondi, 2 presso la sede di Via Abbiati - Milano  e 2 da remoto per il programma Work is Progress.
 
Tutti i dipendenti e i collaboratori hanno beneficiato di formazioni relative al regolamento UE n. 2016/679 che disciplina la 
protezione dei dati personali e il diritto all’oblio (GDPR – General Data Protection Regulation) ed allo smart-working, nonché 
i corsi obbligatori in materia di salute e sicurezza.
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Tipologie contrattuali

21Collaborazioni 2 Stage
CO.CO.CO.  extracurriculare

60Professionisti
con partita Iva

95 

Totale  
personale
all’estero

ALL’ESTERO
PERSONALE RETRIBUITO 

Lo staff operativo all’estero risponde 
direttamente alla Fondazione ed è 
inquadrato secondo le leggi nazionali 
e internazionali. In Ucraina, Soleterre 
si avvale della collaborazione di 
Fondazione Zaporuka, costituita 
nel 2008 dai componenti dello 
staff Soleterre in loco.

15

7

35 21

10

30Totale lavoratori

di cui:

dipendenti

28Contratti

indeterminato

2 Contratti

determinato

2

13Volontari

a tempo

a tempo

51
IN ITALIA
PERSONALE RETRIBUITO 

37Donne 14Uomini

Composizione di genere 

 
PALESTINA 
(1 donna - 1 uomo)

 

Totale  
personale in 
Italia

 
BURKINA FASO 
(2 donne - 3 uomini)

 
UCRAINA 
(26 donne - 9 uomini)

 
EL SALVADOR 
(3 donne - 4 uomini)

 
COSTA D’AVORIO 
(8 donne - 7 uomini)

 
MAROCCO 
(12 donne - 9 uomini)

 
UGANDA 
(7 donne - 3 uomini)



Codice etico e child protection policy

Soleterre si avvale, dal 2016, di Codice Etico e Child Protection Policy al fine di orientare le azioni 
quotidiane necessarie per realizzare la mission della Fondazione. Il Codice Etico esprime i valori 
fondamentali che tutti coloro che agiscono in nome e per conto di Soleterre sono tenuti a rispettare. 
Allo stesso modo, la Child Protection Policy stabilisce linee di comportamento da adottare quando si 
lavora o si ha a che fare a vario titolo con bambini, bambine e adolescenti. Per vigilare sull’effettiva 
applicazione delle due policy, Soleterre ha nominato un Ethical Officer/Child Protection Officer.

ITALIA

EL SALVADOR
COSTA D’AVORIO

UGANDA

BURKINA FASO

MAROCCO

UCRAINA

Presenza territoriale

Soleterre è presente in Italia con due sedi 
operative a Milano: in via Abbiati, con un centro 
dedicato all’inclusione lavorativa, e in via Cassinis, 
focalizzata su raccolta fondi, comunicazione, 
gestione amministrativa e risorse umane. 
Operiamo inoltre negli ospedali pediatrici di 
Pavia (San Matteo) e Taranto (Ss. Annunziata). 
All’estero, Soleterre ha sedi e rappresentanze in 
Burkina Faso, Costa d’Avorio, El Salvador, Marocco, 
Palestina, Ucraina e Uganda.  
Attraverso il programma globale “Grande contro 

il cancro”, nel 2024 abbiamo supportato 19 centri 
sanitari in diversi Paesi, fornendo assistenza a 
oltre 7.000 bambini e alle loro famiglie.  
Con il programma “Work Is Progress”, che promuove 
l’inclusione lavorativa siamo attivi in Italia, 
Marocco, Costa d’Avorio ed El Salvador, aiutando 
oltre 6.000 persone ogni anno.  
Infine, Soleterre opera in contesti di emergenza e 
conflitto per garantire cure mediche e psicologiche, 
come Ucraina e Palestina, dove nel 2024 abbiamo 
sostenuto oltre 15.000 persone colpite dalla guerra.

13

PALESTINA
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Promuovere l’inclusione lavorativa di persone in condizione di precarietà 
occupazionale, perché il miglioramento delle condizioni di vita passa 
per il lavoro e per relazioni di valore; perché rafforzare le competenze è 
la via per trovare un lavoro e mantenerlo nel tempo; perché una società 
evoluta è una società inclusiva, che sa valorizzare le diversità. 

Sostenere la cura della malattia oncologica e delle malattie non 
trasmissibili a partire dai più piccoli:  promuovendo la ricerca scientifica 
e le cure mediche; tutelando condizioni di benessere psicologico, 
emotivo e relazionale all’intero nucleo familiare; contrastando la 
povertà oncologica e la tossicità finanziaria del cancro infantile. 

GLI OBIETTIVI
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Considerando la pressione senza precedenti delle recenti emergenze sanitarie (Covid-19)  
e di crisi umanitarie (guerre) sui sistemi di cura della Salute Mentale, è necessario  
assicurare un adeguato sistema di assistenza psicologica coerente con la 
salute fisica, garantendo il diritto alla salute mentale e l’accesso a servizi di 
supporto e sollievo psicologico alle persone più esposte e vulnerabili 
per fragilità sociali ed economiche, colpite da guerre, calamità naturali, 
malattie o a rischio sociale (migrazioni forzate, violenze e abusi, etc.)

Soleterre crede che le cure in 
emergenza non debbano mai essere 
interrotte. Persegue quindi l’obiettivo 
di intervenire laddove le crisi, i conflitti 
e le calamità naturali minacciano di 
escludere le persone dall’accesso alle 
cure. Lavora per alleviare i traumi 
a cui la popolazione, in particolare 
i bambini, è esposta e in supporto 
ai sistemi pubblici in difficoltà a 
causa delle emergenze in corso.
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I BENEFICIARI 
DI SOLETERRE
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6.821 Beneficiari2.922

 
SUPPORTO 
PSICOLOGICO

Beneficiari

28.571

53.956
raggiunti nel 2024

3.316
Bambini malati
di cancro assistiti

4.031
Familiari di malati
assistiti

131
Figure professionali
formate

19
Centri sanitari
sostenuti

PROGRAMMA 
SALUTE

Beneficiari

15.642
PROGRAMMA 
EMERGENZA

Beneficiari

Totale beneficiari

PROGRAMMA 
“WORK IS 
PROGRESS”

1.964
Beneficiari accompagnati
al lavoro (progresso lavorativo)

722
Beneficiari di assistenza 
personalizzata e coaching 
(progresso personale)

4.135
Beneficiari di eventi 
di comunicazione pubblica 
(progresso culturale)

857
Famiglie sostenute 
con aiuti economici

 
GRANDE CONTRO 
IL CANCRO

in Italia

757.734 di cui:

 
Lettori della newsletter

132.318 
Utenti dei social media

578.388 
Visitatori dei siti internet

Beneficiari raggiunti

ATTIVITÀ DI SENSIBILIZZAZIONE

in Italia e nel mondo

15.280
Persone supportate
attraverso attività di 
assistenza medica e psicologica, 
distribuzione di beni materiali 
e medicinali in Ucraina

162
Persone beneficiarie
di supporto psicologico
in seguito al terremoto che ha 
colpito il Marocco nel 2023 103

Supporto psicologico 
ad un totale di

4
Ospedali

27
Centri di

persone tra bambini oncologici, 
caregivers e operatori 
sanitari in Palestina

2
Case di accoglienza

Sostenuti in Ucraina:

accoglienza

47.028



PROGRAMMA
EMERGENZA

Soleterre promuove un approccio alla salute basato sui diritti umani - così come previsto dall’Organizzazione Mondiale 
della Sanità (OMS) - riferendosi ai principi di non-discriminazione, equità, uguaglianza, partecipazione e accountability 
nell’implementazione dei suoi progetti di cura nel mondo. Nei contesti di crisi ed emergenza, Soleterre agisce 
al fine di garantire e tutelare il diritto alla cura dei più vulnerabili offrendo servizi specialistici continuativi. 

Il 2024 ha visto un’ulteriore intensificazione del conflitto e dell’occupazione sia in Ucraina che in Palestina, con un 
conseguente aumento di dislocamenti forzati, violenza e barriere di accesso a servizi sanitari di prima necessità. 
L’esperienza pluriennale della Fondazione nella gestione dei programmi di emergenza e di oncologia pediatrica in 
aree colpite da guerre e conflitti, ha evidenziato come l’accesso alla salute sia estremamente compromesso per 
via del sovraccarico causato dalle numerose richieste di assistenza, della scarsità del personale disponibile, e/o per 
la distruzione delle sole strutture sanitarie disponibili che impedisce l’erogazione delle cure salvavita. 

In tali contesti, i pazienti oncologici non solo rischiano la vita per via della malattia, ma anche per carenza 
di personale medico, mancanza di farmaci e attrezzature, mancanza di servizi funzionanti, impossibilità di 
raggiungere i luoghi di cura. Per far fronte a tali problemi, Soleterre si impegna attivamente a sostenere la continuità 
terapeutica, operando con approcci integrati che combinano supporto clinico, psicosociale e logistico, affinché anche 
in contesti estremi i pazienti pediatrici possano ricevere cure sicure, tempestive e adeguate. 

Nel 2024, la Fondazione e i suoi partner hanno portato sostegno concreto in tre 
aree di crisi: 
- in Ucraina hanno assistito oltre 15.000 persone con cure mediche, supporto 
psicologico e beni di prima necessità; 
- in Palestina hanno garantito supporto psicosociale e aiuti economici a bambini 
malati, famiglie e operatori sanitari;
- in Marocco hanno aiutato un intero villaggio colpito dal terremoto, offrendo sostegno 
psicologico, assistenza finanziaria e materiale scolastico ai più piccoli.

18



In Ucraina, l’attacco all’ospedale di Okhmadyt dell’8 luglio 2024 ha esacerbato ancor di più 
la necessità di cure essenziali per i pazienti dell’oncologia pediatrica, così come di supporto 
psicologico ai pazienti, alle loro famiglie e agli operatori sanitari della struttura.  
Soleterre ha provveduto ad offrire maggiore supporto allo staff ospedaliero attraverso 
supervisione e formazione in ambito di burnout e compassion fatigue.  
Le attività implementate hanno ricevuto un’ottima risposta da parte della popolazione 
di riferimento, caratterizzata principalmente da sfollati interni (o IDPs), migranti di 
ritorno e altre categorie vulnerabili. Secondo i risultati di un patient survey realizzato a 
fine anno, i servizi messi a disposizione da Soleterre hanno contribuito al miglioramento 
generale dell’accesso ai servizi e, di conseguenza, del benessere generale.

FOCUS
UCRAINA

15.280Persone raggiunte
in totale

10.619
Sessioni di riabilitazione psicofisica
per 1.062 beneficiari (806 minori e 256 adulti)

1.989
Sessioni di supporto psicologico
per 4.943 beneficiari (1.898 minori e 3.045 adulti)

550
Sessioni di supporto neuropsichiatrico

5.299
Beneficiari di assistenza medica

Nello specifico, sono state organizzate cinque sessioni di formazione 
sul burnout e sono stati supportati 47 membri dello staff. Durante 
il 2024, nei territori di Kiyv, Kharkiv, Dnipro e Zaporizhzhia, 
Soleterre ha supportato un totale di 15.280 persone, delle quali 
4.943 hanno ricevuto supporto psicologico, 532 supporto specialistico 
da parte della neuropsichiatra infantile, 1.062 supporto riabilitativo e 
5299 assistenza medica; di queste, 3.061 bambini e 1.143 con disabilità 
fisiche e/o mentali. Il numero totale di sessioni psicologiche è stato 
di 1.989, quello di sessioni con la neuropsichiatra infantile è stato di 
550, mentre le sessioni di riabilitazione psico-fisica sono state 10.619. 
I minori feriti presi in carico tra l’Ospedale Saint Nicholas e Okhmadyt 
sono stati 124. In aggiunta, Soleterre ha offerto a 83 professionisti 
sanitari e non sanitari opportunità formative al fine di rafforzare 
le competenze specifiche in ambito sanitario e umanitario.

Risposta all’emergenza

Distribuzione medicinali

1.873 items distribuiti  
a 1.573 beneficiari 
e 15 strutture sanitarie

Distribuzione KIT igenici e Non Food Items

1.686 beneficiari 
raggiunti e items distribuiti

Distribuzione pasti

45.438 items distribuiti  
a 185 beneficiari 
e 15 strutture sanitarie
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In Palestina, l’occupazione violenta dei territori da parte di Israele ha portato nel 2024 all’uccisione di 
23.842 persone – quelle registrate - lasciandone 51.925 ferite, secondo il Ministro della Salute di Gaza. 
Questa ha avuto un impatto ancora più drammatico sulla popolazione più vulnerabile, tra cui i pazienti 
oncologici, peggiorando ulteriormente una situazione sanitaria già critica. Le restrizioni e il blocco degli 
aiuti hanno reso e continuano a rendere estremamente difficile l’accesso a cure salvavita come la 
chemioterapia, la radioterapia e gli esami diagnostici. A ciò, si aggiunge che le strutture ospedaliere, 
già fragili a causa di anni di sottofinanziamento, soffrono per la mancanza di attrezzature, medicinali e 
personale specializzato, con gravi conseguenze per la salute e la sopravvivenza dei pazienti. A tutto si 
somma il forte disagio psicologico vissuto dai pazienti oncologici, segnati dal conflitto, dalla perdita 
di persone care e dalla precarietà quotidiana. Ansia, paura e senso di impotenza compromettono la loro 
capacità di affrontare la malattia e di aderire con regolarità alle terapie. In un tale contesto, Soleterre 
ha voluto contribuire all’incremento di risorse dedicate alla salute mentale al fine di garantire 
un supporto concreto e tempestivo a bambini con cancro e ai loro caregivers. In collaborazione con 
l’Ospedale pubblico Beit Jala, unico centro della Cisgiordania che offre cure oncologiche pediatriche, 
Soleterre ha rafforzato l’accesso a cure specialistiche, fornendo farmaci essenziali, supporto economico 
alle famiglie e al personale sanitario, oltre a migliorare le condizioni del reparto di oncologia pediatrica. 
A partire da luglio 2024, la Fondazione ha supportato 103 persone tra bambini con cancro, i 
loro caregivers e lo staff ospedaliero. Inoltre, ha contribuito all’acquisto di farmaci chemioterapici, 
antibiotici, vitamine e sali minerali e altri farmaci essenziali, per un valore di 13.000 euro, supportando 
una fornitura già programmata dal partner locale che regolarmente sopperisce alla mancanza di liquidità. 
Infine, è stato erogato un contributo economico straordinario a ogni membro del reparto e alle famiglie 
attualmente in cura presso il reparto, per un totale di 4.500 dollari divisi tra 28 dipendenti e 34 famiglie.

FOCUS
PALESTINA

In Marocco, le attività emergenziali hanno avuto inizio in modo tempestivo subito dopo il 
terremoto di Al Haouz dell’8 settembre 2023, il più forte mai registrato strumentalmente in 
Marocco con magnitudo Mw 6,8, grazie alla presenza pluriennale di Soleterre in loco. La Fondazione ha 
selezionato uno dei villaggi maggiormente colpiti nel territorio al fine di supportare la popolazione 
attraverso contributi economici e attività di supporto psicologico. Attraverso attività di 
assistenza finanziaria, la Fondazione ha distribuito un totale di 29.846,60 euro a favore di 35 famiglie, 
che hanno deciso di destinare questi fondi alla ricostruzione delle proprie abitazioni danneggiate. 
Inoltre, sono stati erogati 1.393,50 euro a beneficio di 18 famiglie per l’acquisto di beni essenziali 
necessari ad affrontare l’inverno. A queste azioni si è aggiunta, la distribuzione di kit scolastici a 
tutti i bambini, le bambine, gli adolescenti e le adolescenti del villaggio, per favorire il rientro 
a scuola in condizioni di maggiore serenità. Parallelamente, sono stati garantiti servizi di 
supporto psicologico a 162 beneficiari, con l’obiettivo di rafforzare la resilienza individuale e 
collettiva in un contesto segnato da traumi e deprivazioni. Soleterre ha inoltre dedicato i propri 
sforzi alla ristrutturazione della Casa di Accoglienza per pazienti oncologici pediatrici Dar Al-Amal 
di Tassoultante-Marrakech, che aveva riportato diverse lesioni strutturali a causa del sisma.

103Persone che hanno
ricevuto supporto psicologico

tra bambini oncologici, caregivers 
e operatori sanitari

62Persone che hanno
ricevuto assistenza finanziaria

28 dipendenti ospedalieri e 34 famiglie

€

FOCUS
MAROCCO

162Persone che hanno
ricevuto supporto psicologico 35Famiglie che hanno

ricevuto assistenza finanziaria

e kit scolastici a tutti/e i/le bambini/e residenti

€



Attraversando gli scenari internazionali sempre più foschi degli ultimi anni, tra pandemie sanitarie ed 
echi di guerra in diverse parti del mondo, il programma internazionale per l’oncologia pediatrica “Grande 
contro il Cancro” di Soleterre ha celebrato il suo tredicesimo anniversario di attività. 

Il programma è allineato con gli obiettivi internazionali delineati nel 2018 dall’Iniziativa Globale per il Cancro 
Infantile lanciata dall’Organizzazione Mondiale della Sanità: ridurre il numero di bambini affetti da tale 
patologia, stimati in almeno 400.000 ogni anno, e alzare i tassi di sopravvivenza a livello globale fino al 
60% entro il 2030, mirando a mitigare la disparità sociale tra le regioni settentrionali e meridionali del globo. 

“Grande contro il Cancro” adotta un approccio integrato che mira a garantire diritti e accesso alle cure in ogni fase 
della malattia, miglioramento della qualità della vita durante e dopo la malattia in luoghi d’accoglienza sicuri e 
sereni, supporto psicologico per l’intero nucleo familiare, attività complementari come animazione, sport e gioco per 
preservare la normalità. Il trauma si cura occupandosi di ogni aspetto della vita intima di un bambino malato. 

Per misurare e valutare l’impatto del proprio intervento, Soleterre si è dotata di un apposito Sistema di 
Monitoraggio e Valutazione che annovera 75 indicatori di performance e risultato, essenziali per l’analisi 
del duplice impatto sulle cure mediche e sulla qualità della vita dei pazienti e dei loro familiari.  

Nel 2024, Soleterre ha confermato e rafforzato il suo impegno per accompagnare e tutelare 7.347 bambini 
malati di cancro e i loro familiari in Italia, Ucraina, Palestina, Uganda, Burkina Faso, Marocco e Costa d’Avorio.  

ATTIVITÀ E SERVIZI SUL CAMPO

Sostegno infrastrutturale e fornitura 
di dotazioni medicali a centri di 
salute periferici (per il primo livello 
di diagnosi) e a reparti specializzati 
di onco-ematologia pediatrica 
(per i trattamenti specialistici).

Il sostegno ai centri sanitari

19Centri sanitari
sostenuti

21.164
Utenti dei centri
sanitari

I NUMERI DEL 2024

GRANDE CONTRO IL CANCRO

21

PROGRAMMA SALUTE
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Formazione specialistica di medici, personale sanitario e 
operatori, per favorire una diagnosi precoce della malattia, 
un tempestivo accesso e una migliore aderenza alle cure. 

La formazione medica

Ricerca scientifica specialistica legata 
allo studio e alla sperimentazione di nuove 
terapie contro il cancro pediatrico.

Ricerca scientifica

Trattamenti riabilitativi e fisioterapici di 
bambini malati volti alla riduzione degli 
effetti neuro-motori delle terapie. 

La riabilitazione

131operatori formati
Medici, infermieri e

7Progetti di ricerca

5attivi
Ricercatori

€92.000
Fondi erogati ai
sanitari sostenutiprogetti di ricerca

1.469Sessioni di

134 Beneficiari

riabilitazione
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Sostegno psicologico e psico-oncologico a favore di bambini malati e 
caregiver per affrontare i traumi e le sfide poste dalla malattia. 

Il supporto psicologico

15.353Sedute con bambini
malati e familiari

di cui 7.389 bambini + 7.964 familiari

3.559Bambini malati e
familiari seguiti

di cui 1.644 bambini + 1.915 familiari

274 Sedute con personale
sanitario e operatori

120Figure sanitarie
e operatori seguiti

Accoglienza

2.395 182disponibili
PostiOspiti

di cui 1.097 bambini + 1.298 genitori

Accoglienza residenziale delle famiglie in prossimità 
dei reparti di onco-ematologia pediatrica durante i  
periodi di cura e trattamento, attraverso le Case Soleterre  
in Ucraina, Uganda, Costa D’Avorio, Marocco,  
Burkina Faso e Italia (Pavia): 
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Sostegno economico alle famiglie in condizione 
di maggiore povertà, per la gestione 
dei costi direttamente e indirettamente 
necessari alle cure oncologiche dei figli: 

Sostegno economico

Socializzazione, educazione e ricreazione 
per garantire ai bambini e agli adolescenti 
spazi di regolare frequentazione 
dei coetanei, continuità scolastica, 
accesso al gioco e alla diversione.

Socializzazione

857Famiglie beneficiarie
di aiuti economici

€74.958Valore degli
aiuti erogati

1.184 Attività realizzate da
educatori e volontari

1.231Bambini malati e
familiari beneficiari

di cui 426 bambini + 805 familiari



Nel 2024, la Fondazione Soleterre ha continuato a svolgere un ruolo fondamentale nella sensibilizzazione e nel 
supporto alla salute mentale in Italia, portando avanti numerose attività volte a educare e ridurre lo stigma 
legato alle problematiche psicologiche. Tra le iniziative principali ci sono 1.200 ore di attività nelle scuole, che 
hanno coinvolto circa 1.500 persone tra studenti, insegnanti e genitori. A loro sono stati rivolti anche 14 
webinar che hanno approfondito temi cruciali come le emozioni nell’adolescenza e i segnali di rischio. 

Un altro obiettivo importante del 2024 è stato quello di fornire supporto psicologico accessibile. Soleterre ha ampliato la 
propria rete con 70 psicologi e psicoterapeuti in tutta Italia, e ha attivato numerose attività di formazione per il personale, 
inclusi corsi di comunicazione in contesti di cura complessi. Il feedback delle persone che hanno beneficiato dei servizi 
psicologici è stato estremamente positivo, con il 91% dei pazienti esprimendo soddisfazione per il supporto ricevuto. 

In generale, nel 2024, Soleterre ha raggiunto un totale di 1.422 beneficiari, suddivisi come segue:

SUPPORTO PSICOLOGICO

PROGRAMMA SALUTE
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595Persone adulte
afferenti agli ospedali 328Professionisti

sanitari

(età media di 12 anni)
80Adolescenti 160Genitori 70Bambini e

adolescenti

15Pazienti presso il centro
ambulatoriale Long Covid 174Beneficiari distribuiti

sul territorio nazionale

Inoltre, la Fondazione ha continuato ad affrontare temi emergenti come 
la compassion fatigue con iniziative mirate per il personale sanitario. 
Con una visione inclusiva e proattiva, la Fondazione ha anche affrontato
i bisogni dei più giovani, rafforzando la resilienza tra gli adolescenti 
attraverso attività educative e supporto psicologico mirato.  
 
Nel complesso, le attività della Fondazione nel 2024 hanno avuto 
un impatto significativo sulla salute mentale, creando una rete di 
supporto ampia e capillare, e continuando a promuovere 
l’importanza della salute psicologica come 
diritto fondamentale.



Nel corso del 2024 il Programma Work Is Progress ha consolidato il suo impegno nell’attivazione 
lavorativa di persone con difficoltà occupazionale operando con uno staff formato complessivamente 
da 29 figure. Il Programma ha svolto attività in 42 municipi o province di 4 paesi: Italia, Marocco, 
Costa d’Avorio ed El Salvador. Attraverso 6 sedi operative, gli operatori delle équipe locali hanno 
fornito 4 tipi di servizio: prima informazione e orientamento, accompagnamento alla ricerca di 
impiego (che da quest’anno, in Marocco, ha incluso anche la possibilità di svolgere un tirocinio 
formativo in Italia), formazione professionale e assistenza tecnica per lo sviluppo di microimprese 
autonome. I servizi sono stati erogati anche online per garantire la continuità dei percorsi individuali 
di ricerca di lavoro e lo sviluppo delle piccole attività imprenditoriali dei beneficiari, e per estendere 
il bacino dell’utenza a persone residenti in luoghi fisicamente lontani dalle sedi operative. 

Attraverso il Programma Work Is Progress, Fondazione Soleterre sostiene 
l’inclusione lavorativa di persone in condizione di precarietà occupazionale 
promuovendone il progresso socio-economico, personale e culturale.  
I percorsi di accompagnamento valorizzano il potenziale di ciascun individuo attraverso un 
approccio multidisciplinare idoneo ad offrire non solo supporto nella ricerca di un lavoro, 
ma anche sostegno psicologico, assistenza legale e mediazione interculturale. 

WORK IS PROGRESS
PROGRAMMA

Progresso economico

739 Persone formate 150Persone avviate al lavoro
in azienda con contratti,
tirocini o borse lavoro

2.022Persone richiedenti
informazioni e 413Piccoli imprenditori e liberi

professionisti supportati 
primo orientamento da assistenza tecnica

274 Microimprese 
individuali e

75.900€
Versati per l’avvio di
start up e il rafforzamento

collettive sostenute

delle microimprese

in 73 corsi di formazione professionale
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Grazie alla presenza nelle équipe nazionali di operatori con diverse competenze professionali, 
Work Is Progress ha risposto ai bisogni dei propri utenti e dei loro nuclei familiari offrendo 
anche interventi di sostegno psicologico, assistenza legale, coaching personale, supporto 
a percorsi migratori, e rafforzamento di life skills, con una sperimentazione di pacchetti 
di formazione pre-partenza che hanno incluso anche l’apprendimento della lingua italiana nel 
caso dei tirocini formativi svolti in Italia dai giovani residenti in Marocco. Sono continuati anche 
nel 2024 gli interventi educativi volti alla prevenzione della violenza e della dispersione 
scolastica in comunità marginali particolarmente travagliate da conflitti e fenomeni migratori. 

Progresso personale

1.097Persone beneficiarie di coaching, 
assistenza personalizzata

573Laboratori artistici,
circoli di studio e doposcuola
per adulti

302 Minori e adulti beneficiari
di interventi di carattere

96Incontri sulla migrazione
e la giustizia riparativa 

Work Is Progress ha infine fornito servizi a organizzazioni no profit, aziende e associazioni di 
categoria interessate a sviluppare partnership territoriali in una prospettiva di responsabilità sociale 
condivisa e di complementarità operativa nel sostegno dei soggetti più fragili. Oltre alle attività rivolte 
direttamente ai singoli utenti, il Programma ha quindi organizzato percorsi di capacity building 
ed eventi di comunicazione pubblica a favore di associazioni locali, organizzazioni comunitarie e 
ONG impegnate in attività di promozione umana tanto in periferie urbane come in aree rurali. 

Progresso culturale

164 Membri di associazioni o

108Partenariati attivi con enti pubblici,
associazioni, aziende e università

23Tavoli di coordinamento e

4.135Persone coinvolte

11.139Iscritti alle reti sociali

iscritti a 6 giornate di capacity building

aperti con 267 organismi partecipanti

in 30 eventi di comunicazione
pubblica

e supporto psico-sociale educativo e creativo

organizzati

organizzazioni comunitarie

co-programmazione territoriale

26.104Visite ai siti web
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I SISTEMI DI RELAZIONE

I BENEFICIARI
La categoria dei beneficiari comprende due tipologie distinte 
di persone, la prima è costituita dai beneficiari dei servizi 
di cura, formazione e accompagnamento. Si tratta di minori 
malati, familiari, personale medico-infermieristico, operatori 
sociali, caregivers, giovani e migranti che usufruiscono in 
maniera diretta dei progetti attivati da Soleterre negli ospedali, 
nelle case d’accoglienza, nelle scuole o nelle comunità locali. 
Il secondo tipo è rappresentato dai beneficiari delle attività 
di sensibilizzazione volte a informare l’opinione pubblica 
dell’importanza della prevenzione e della diagnosi precoce 
del cancro, dell’inclusione sociale e della tutela dei diritti 
della persona; si tratta quindi di persone sensibilizzate 
tramite web, radio e tv, social media, newsletter e convegni.

IL PERSONALE
Comprende i lavoratori, i prestatori d’opera e i collaboratori 
professionali che, condividendo la mission della Fondazione, 
mettono a disposizione le proprie capacità professionali 
svolgendo un’attività retribuita in Italia e negli altri paesi 
destinatari di interventi.

I SOSTENITORI
Sono soggetti individuali e collettivi che in varie forme scelgono 
di dare un contributo economico per lo svolgimento delle attività 
della Fondazione. I sostenitori comprendono: singoli individui, 
fondazioni, aziende e istituzioni. Specialmente in tempi in cui 
aumenta la tendenza delle persone alla disintermediazione, è 
da sottolineare che migliaia di cittadini e decine di Fondazioni, 
Aziende e Istituzioni donano intenzionalmente e generosamente 
importi economici a Soleterre, a riprova della capacità dell’ente 
di parlare alle persone e di operare come vero motore di 
cambiamento e impatto.

GLI ATTIVISTI
Sono persone che decidono di compiere azioni specifiche di 
collaborazione a carattere volontario a sostegno dei progetti 
di Soleterre. Si annoverano tra gli attivisti i volontari (di sede 
o di progetto), tutti coloro che aderiscono alle sollecitazioni e 
alle proposte lanciate dalla Fondazione (petizioni, interazioni 
sui social), ma anche i soci e i dirigenti di Soleterre, che a 
titolo gratuito concorrono al perseguimento delle sue finalità 
statutarie partecipando al Collegio dei Partecipanti o al 
Consiglio di Amministrazione.

I MEDIA
Il ruolo dei mezzi di informazione è cruciale per far conoscere 
ad ampie fasce della popolazione il lavoro di Soleterre, le 
storie dei beneficiari e degli operatori sul campo attraverso 
la promozione di campagne di raccolta fondi, la diffusione di 
messaggi di sensibilizzazione e approfondimenti giornalistici 
su TV, radio, carta stampata.

I PARTNER DI PROGETTO
Organizzazioni pubbliche e private, profit e no profit, che 
compartecipano alla preparazione, alla costruzione e alla 
gestione operativa dei progetti nei vari paesi. Tra i partner 
di progetto rientrano enti di natura giuridica distinta: istituti 
ospedalieri, enti del Terzo settore, associazioni, università, 
sindacati, imprese sociali, aziende, enti pubblici locali e 
nazionali.

LE RETI
Sono federazioni, network, unioni o associazioni di categoria 
operanti a livello nazionale o internazionale alle quali Soleterre 
aderisce condividendone gli scopi e gli obiettivi in particolar 
modo rispetto all’advocacy a favore della tutela dei diritti dei 
malati, dei migranti, dei disoccupati e in generale dei soggetti 
in condizioni di svantaggio sociale.

LE ISTITUZIONI PUBBLICHE E I DECISORI POLITICI
Comprendono coloro che si occupano a livello nazionale o 
internazionale del disegno e dell’attuazione di direttive, norme 
e leggi a rilevante impatto sul benessere psico-fisico e sulla 
qualità della vita degli individui e delle comunità, in particolar 
modo nell’ambito delle politiche sanitarie, del welfare e 
della difesa dei diritti umani. Sono i destinatari dei dossier, 
dei rapporti e delle petizioni volte a ottenere cambiamenti 
utili all’accesso universale ai diritti e al miglioramento delle 
condizioni di vita delle persone più svantaggiate.
 

GLI ATTORI DI RIFERIMENTO
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LA MAPPA
DEGLI STAKEHOLDERS

30

Donatori istituzionali (es. fondazioni bancarie, enti pubblici): garantiscono risorse economiche 
per la realizzazione dei progetti. 

Reti associative (es. forum territoriali, coordinamenti nazionali): contribuiscono alla condivisione 
di buone pratiche, alla formazione e alla rappresentanza. Partecipiamo attivamente a tavoli 
e iniziative comuni.

Partner di progetto (altri ETS, scuole, enti locali): sono coinvolti direttamente nella pianificazione 
e realizzazione dei progetti. Il dialogo è continuo e si basa su co-progettazione, monitoraggio 
congiunto e valutazione di impatto.

Soleterre interagisce con tre categorie fondamentali di stakeholder. 
Le modalità di coinvolgimento sono differenziate a seconda del ruolo e delle finalità. 

Organizzazione
RETI

ASSOCIATIVE

16

PARTNER DI 
PROGETTO

62

DONOR 
ISTITUZIONALI

11
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RISORSE 
ECONOMICHE

32
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L’anno 2024 per la Raccolta 
Fondi di Soleterre ha registrato 
una lieve crescita, attestandosi 
su valori sostanzialmente in 
linea con l’anno precedente.

14.197
Donatori
complessivi

23.230
Donazioni
complessive

13.445
Donatori
occasionali

9.826
Nuovi donatori
occasionali

I SOSTENITORI 
DI SOLETERRE

752
Donatori
regolari

91
Nuovi donatori
regolari

68
Aziende
sostenitrici

22
Fondazioni

41
Major
donors

179.000
Donatori che hanno
inviato un SMS

sostenitrici

2024



COMUNICAZIONE E MEDIA

Nel corso del 2024, Fondazione Soleterre ha intensificato il proprio impegno comunicativo, utilizzando i media come 
strumenti fondamentali per sensibilizzare l’opinione pubblica e promuovere il diritto alla salute per tutti e tutte. 
Attraverso campagne mirate, eventi pubblici e una presenza costante sui canali digitali, Soleterre ha dato voce 
alle esigenze delle persone più vulnerabili, contribuendo a costruire una società più consapevole e inclusiva.
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Il Manifesto per il Supporto Psicologico Gratuito

Questo significa destinare 7,5 miliardi di euro aggiuntivi 
all’anno per inserire un numero adeguato di psicologi sul 
territorio e negli ospedali, aumentando così la presenza 
di supporto psicologico all’interno del Servizio Sanitario 
Nazionale. 

Così come accade per la figura del medico di base e del 
pediatra, la figura dello psicologo di base può essere 
creata a partire dagli attuali psicologi e psicoterapeuti 
in convenzionamento con il Sistema Sanitario Nazionale. 
Riusciremmo così ad attivare in tempi rapidi una struttura 
capillare sul territorio in grado di prendere in carico 
tempestivamente un bisogno che è sempre più urgente. 

Soleterre lavora ogni giorno per garantire il benessere 
mentale della popolazione e affinché l’accesso alle 
cure psicologiche sia un diritto esigibile riconosciuto 
come parte integrante del nostro Sistema Sanitario 
Nazionale. 

LA NOSTRA VISIONE IN 5 PUNTI 

IL manifesto

s u p p o r t o
psicolog ico
gratuito

di soleterre

Il Sistema Sanitario Nazionale è il luogo dove promuovere 
l’equità e, con una media di solo 2,3 psicologi ogni 
100mila abitanti tra ospedali e consultori pubblici, molte 
persone che hanno un urgente bisogno sono costrette a 
pagare privatamente un professionista. Ma una seduta 
di psicoterapia privata, il cui costo varia dai 50 agli 80 
euro l’ora, è oggi inaccessibile per molte persone in Italia. 

PER IL

• FIRMA IL MANIFESTO
• SCARICA IL MANIFESTO
E CONDIVIDILO SUI SOCIAL
• DONA ORA PER ASSICURARE
UNO PSICOLOGO IN OGNI
REPARTO PEDIATRICO
CHE NE HA BISOGNO

COME CI PUOI AIUTARE? 

1  Il supporto psicologico è un bene 
pubblico e deve essere realmente 
accessibile a tutta la popolazione 
perché senza benessere mentale non può essere 
raggiunto uno stato di salute né individuale né collettivo. 
Tutte e tutti noi abbiamo il dovere di impegnarci per 
rimuovere gli ostacoli economici, sociali e politici che 
impediscono l’accesso al supporto psicologico, che 
deve essere parte integrante delle politiche di salute 
pubblica.

3 Tutti i reparti di onco-ematologia 
pediatrica negli ospedali pubblici 
devono garantire la presenza di uno 
psicologo strutturato dal Sistema 
Sanitario Nazionale specializzato in 
psico-oncologia e tutte le pediatrie pubbliche 
devono avere uno psicologo specializzato nell’età 
evolutiva. Il benessere emotivo concorre al successo 
delle cure, incoraggia l’aderenza alle terapie e migliora 
la qualità della vita durante la malattia. Oggi, nella gran 
parte dei casi, gli psicologi hanno contratti precari e/o 
sono pagati da enti del Terzo Settore, come Soleterre.

5  Il Governo deve allineare la spesa 
in salute mentale agli standard degli 
altri Paesi ad alto reddito, passando 
dal 3,4% attuale ad almeno il 10% 
della spesa sanitaria complessiva.

2  Il supporto psicologico deve 
essere gratuito per tutte e tutti. Non 
può essere un privilegio di chi se lo 
può permettere.

44,Deve essere istituita a livello 
nazionale la figura dello psicologo di 
base che si prenda cura gratuitamente 
sul territorio della popolazione, a 
partire dai bambini, dagli adolescenti 
e dalle loro famiglie.

In occasione della Giornata mondiale della Salute Mentale, il 10 ottobre 2024, Soleterre ha 
presentato il Manifesto per il Supporto Psicologico Gratuito, un documento articolato in 5 
principi fondamentali, che sottolinea l’importanza di garantire a tutti l’accesso  gratuito al supporto 
psicologico, riconoscendolo come un diritto essenziale e non un privilegio. Il Manifesto ha riscosso 
un ampio consenso, raccogliendo oltre 5.000 firme in poche settimane e stimolando un dialogo 
costruttivo con le istituzioni. Grazie a questo impegno, è stato approvato un emendamento alla 
Legge di Bilancio 2025 che autorizza l’assunzione di psicologi nelle onco-ematologie pediatriche 
pubbliche, con un finanziamento di 500.000 euro annui per tre anni a partire dal 2025.
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Parallelamente, Soleterre ha lanciato la campagna “Uno psicologo per ogni reparto”, con
l’obiettivo di garantire la presenza stabile di almeno uno psicologo specializzato in ogni reparto di
onco-ematologia pediatrica. L’iniziativa ha portato all’attenzione pubblica le gravi carenze nel
supporto psicologico all’interno degli ospedali italiani, in particolare nei reparti pediatrici, dove
l’80% di bambini e adolescenti non ha accesso a un supporto psicologico gratuito.

In collaborazione con l’agenzia Different, la campagna ha incluso uno spot di sensibilizzazione, 
trasmesso sulle reti RAI dal 15 al 21 aprile 2024, grazie al sostegno di RAI per la Sostenibilità – ESG. 
Lo spot, accompagnato da una raccolta fondi tramite SMS solidale, ha contribuito a sostenere 
l’inserimento di psicologi qualificati nei reparti pediatrici oncologici, con l’obiettivo di costruire 
una rete strutturata e duratura di supporto psicologico accessibile a tutte le famiglie. 

Il messaggio centrale ha sottolineato l’importanza del benessere psicologico come parte integrante 
del percorso di cura, sia per i bambini che per i loro genitori. Alla realizzazione dello spot ha 
partecipato anche l’attore Enzo Giraldo, che ha prestato la propria voce alla narrazione.

Campagna “Uno psicologo per ogni reparto”
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Nel 2024 la Fondazione ha rafforzato la sua presenza sui media tradizionali e digitali, 
partecipando a numerosi programmi televisivi e radiofonici, pubblicando articoli su testate nazionali 
e locali, e aumentando l’engagement sui social media. Questa strategia ha permesso di amplificare 
il messaggio della Fondazione, raggiungendo un pubblico sempre più ampio e diversificato.

Presenza mediatica e digitale

957Uscite sui
media

19.798Follower su
Instagram

578.388Visitatori del sito
soleterre.org

106.089Follower su
Facebook

6.613Follower su
LinkedIn

36

I post che hanno funzionato  
di più su Instagram

Live con Anna Foglietta 
e Damiano Rizzi “Every 
Child in Life and Peace”
16 dicembre 2024

Visualizzazioni: 106.220
Interazioni: 4.153

Appello  
Piazza Pulita

31 maggio 2024

Visualizzazioni: 106.220
Interazioni: 4.153

UNOBRAVO 
Help the Helpers

27 dicembre 2024

Visualizzazioni: 20.801 
Interazioni: 141

Reel attacco 
Ospedale pediatrico 
Okhamdyt (Ucraina)
8 luglio 2024

Visualizzazioni: 24.706
Interazioni: 480
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EVENTI

Nel corso dell’anno, Soleterre organizza numerosi eventi che rappresentano momenti fondamentali di partecipazione 
e condivisione. Queste iniziative hanno l’obiettivo di promuovere la consapevolezza sulle tematiche affrontate 
dalla Fondazione, coinvolgere la comunità e sostenere concretamente i progetti in favore di bambini e famiglie 
in situazione di vulnerabilità. Gli eventi contribuiscono in modo significativo a rafforzare il legame tra Soleterre 
e i suoi stakeholder, favorendo un dialogo aperto e una maggiore trasparenza nell’azione sociale svolta.

Le Buone Stelle

Il 28 e 29 settembre 2024, Soleterre ha dato vita a Le Buone Stelle, il primo evento di piazza su scala nazionale: 
un’iniziativa diffusa in tutta Italia per incontrare le persone, raccontare il lavoro della Fondazione e costruire una 
rete territoriale fatta di volontari, referenti e cittadini attivi. In 59 piazze, distribuite in 14 regioni e 27 province, 
l’evento ha coinvolto oltre 140 volontari e 53 referenti, creando un momento di incontro tra la Fondazione 
e le comunità locali. Ogni banchetto è diventato uno spazio di dialogo, visibilità e partecipazione attiva.

L’aspetto più significativo dell’iniziativa è stato il coinvolgimento diretto di tante persone che hanno scelto di 
dedicare tempo ed energie, spesso per la prima volta, a un’attività di volontariato legata alla salute, alla tutela 
dei diritti e al supporto dei più fragili. È stato un punto di partenza per rafforzare il legame tra Soleterre e i 
territori, e per dare continuità a un’azione condivisa. Il gesto simbolico dell’evento è passato anche attraverso 
un prodotto solidale: una confezione di biscotti artigianali che oltre a sostenere i progetti della Fondazione ha 
rappresentato un’occasione concreta per raccontare il senso dell’iniziativa e coinvolgere attivamente le persone.



Sin dalla sua creazione, Soleterre ritiene fondamentale 
comunicare con trasparenza ogni informazione relativa 
ai proventi, cioè le donazioni ricevute per la realizzazione 
di progetti e il sostegno dell’organizzazione, e agli oneri, 
cioè l’utilizzo delle risorse per le attività progettuali, per la 
comunicazione e la raccolta fondi, per l’amministrazione. 

Nella redazione del progetto di bilancio 2024 è stato seguito 
il Principio Contabile ETS (OIC35) emanato a febbraio 2022. 
Per rendere le informazioni in bilancio utili a soddisfare le 
esigenze informative di donatori e beneficiari, il Principio 
Contabile suggerisce una rappresentazione fedele alla 
effettiva competenza dell’anno in esame. Risultano quindi 
solo parzialmente comparabili i dati degli anni precedenti. 

66%
5.178.122€

• 1.799.766,00€ contributi enti pubblici
• 120.195,00€ dalla scelta 5x1000
• 1.738.955,00€ erogazioni liberali di Fondazioni e Enti Privati
• 1.519.206,00€ da progetti approvati negli anni precedenti e ancora in corso

Proventi da attività di 
interesse generale

33%
2.566.613€

• 130.106,00 € da donazioni continuative che Soleterre riceve a favore 
delle attività di interesse generale, in particolar modo 
del programma “Grande contro il Cancro”  
• 2.196.755,00€ da contributi ricevuti da privati con carattere 
non ricorrente: singoli individui, aziende e fondazioni 
• 239.752,00€ dalle donazioni attraverso il canale dell’SMS solidale in 
occasione di campagne di comunicazione televisiva e radiofonica 

Proventi da attività di 
raccolta fondi

RACCOLTA 
FONDI

1%
78.261€

Proventi da attività 
finanziarie e patrimonali

I proventi sono stati
complessivamente 

di 7.822.996€ 
così ripartiti

2024
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86%
6.738.444€

per la realizzazione dei progetti
e delle iniziative dell’ente

Oneri per l’attività di
interesse generale

9%
736.359€

Costi di raccolta
fondi

3%
232.991€

Costi di supporto 
generale

1%
113.179€

Oneri da attività
finanziarie e patrimoniali

39

I costi sono stati
complessivamente 

di 7.820.973€ 
così ripartiti



Materie prime, sussidiare, di consumo e di merci 2.360.825 2.116.835

RENDICONTO GESTIONALE

31/12/202331/12/2024

COSTI E ONERI DA ATTIVITÀ DI INTERESSE GENERALE

Servizi 2.289.581 2.439.995
Godimento beni di terzi 110.148 144.749
Personale 2.141.455 2.000.201
Ammortamenti 38.629 41.343
Svalutazione delle immobilizzazioni materiali - -
Accantonamenti per rischi e oneri - -
Oneri diversi di gestione 137.805 157.626
Rimanenze iniziali - -
Accantonamento e riserva vincolata per decisione degli organi istituzionali - 2.924.405
Utilizzo riserva vincolata per decisione degli organi istituzionali - 340.000 -2.382.886
TOT. COSTI E ONERI DA ATTIVITÀ DI INTERESSE GENERALE 6.738.444 4.517.863

Proventi da quote associative e apporti dei fondatori e associati - -
Proventi dagli associati per attività mutuali - -
Ricavi per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori - -
Erogazioni liberali 1.645.214 942.951
Proventi del 5 per mille 120.195 117.937
Contributi da soggetti privati - -
Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi 28.189 -
Contributi da enti pubblici 1.799.766 1.096.804
Proventi da contratti con enti pubblici - -
Altri ricavi, rendite e proventi 1.584.758 1.354.024
Rimanenza finali - -

Avanzo / disavanzo attività di interesse generale -1.560.323 -1.006.147

Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci - -
Servizi - -
Godimento beni di terzi - -
Personale 130 -
Ammortamenti - -
Svalutazioni delle immobilizzazioni materiali ed immateriali - -
Accantonamenti per rischi e oneri - -
Oneri diversi di gestione 870 -
Rimanenze iniziali - -
TOT. COSTI E ONERI DA ATTIVITÀ DIVERSEC B I -

TOT. RICAVI, RENDITE E PROVENTI DA ATTIVITÀ DI INTERESSE GENERALE 5.178.121

-

Ricavi per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori - -
Contributi da soggetti privati - -
Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi 1.000 -
Contributi da enti pubblici - -
Proventi da contratti con enti pubblici - -
Altri ricavi, rendite e proventi - -
Rimanenza finale - -
TOT. RICAVI, RENDITE E PROVENTI DA ATTIVITÀ DIVERSE 1.000 -

Avanzo / disavanzo attività diverse

Oneri per raccolte fondi abituali 635.657 925.590
Oneri per raccolte fondi occasionali 100.702 44.106
Altri oneri - -

TOT. COSTI E ONERI DA ATTIVITÀ DIVERSE 1.000 -

TOT. COSTI E ONERI DA ATTIVITÀ DI RACCOLTA FONDI 736.359 969.695

- -

RENDICONTO GESTIONALE
FONDAZIONE SOLETERRE 
VIA STRESA,6 MILANO | CF 97329310151 | PI 04575250966
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RICAVI, RENDITE E PROVENTI DA ATTIVITÀ DI INTERESSE GENERALE

3.511.716

COSTI E ONERI DA ATTIVITÀ DIVERSE

RICAVI, RENDITE E PROVENTI DA ATTIVITÀ DIVERSE

COSTI E ONERI DA ATTIVITA’ DI RACCOLTA FONDI

RENDICONTO GESTIONALE

31/12/202331/12/2024

Da altri beni patrimoniali - -
Accantonamento per rischi e oneri - -
Altri oneri 50.004 54.875

TOT. COSTI E ONERI DA ATTIVITÀ FINANZIARI E PATRIMONALI 113.179 107.839

Su rapporti Bancari 57.521 37.723
Su prestiti 4.057 13.605
Da pratrimonio edilizio 1.598 1.636
Su prestiti

Da altri beni patrimoniali - -
Altri proventi 65.042 50.063

Da rapporti bancari 11.849 1.291
Da altri investimenti finanziari - -
Da patrimonio edilizio 1.370 8.070

TOT. RICAVI, RENDITE E PROVENTI DA ATTIVITÀ FINANZIARI E PATRIMONALI 78.261 59.424

Avanzo /disavanzo attività finanziarie e patrimoniali - 34.918 - 48.415

Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 8.017 5.202
Servizi 59.489 58.871
Godimento beni di terzi 15.210 10.729
Personale 139.215 135.846
Ammortamenti 4.442 5.454
Svalutazione delle immobilizzazioni materiali e immateriali - -
Accantonamenti per rischi e oneri - -
Altri oneri 6.618 12.600
Accantonamento a riserva vincolata per decisione degli ogani istituzionali - -
Utilizzo riserva vincolata per decisione degli organi istituzionali - -
TOT. COSTI E ONERI DI SUPPORTO GENERALE 232.991 228.702

Proventi di supporto generale - -
Proventi da distacco del personale - -
Altri proventi di supporto generale - -
TOT. PROVENTI DI SUPPORTO GENERALE - -

Avanzo /disavanzo supporto generale -232.991 -228.702
Avanzo /disavanzo d’eservizio prima delle imposte 2.022 7.835

Imposte - -
Avanzo /disavanzo d’esercizio 2.022 7.835

RENDICONTO GESTIONALE
FONDAZIONE SOLETERRE 
VIA STRESA,6 MILANO | CF 97329310151 | PI 04575250966

COSTI E ONERI DA ATTIVITÀ FINANZIARIE E PATRIMONIALI

RICAVI, RENDITE E PROVENTI DA ATTIVITÀ FINANZIARIE E PATRIMONIALI

COSTI E ONERI DI SUPPORTO GENERALE

PROVENTI DI SUPPORTO GENERALE

TOTALE ONERI E COSTI 7.821.973 5.824.100

TOTALE PROVENTI E RICAVI 5.831.9357.823.995

BILANCIO

Ricavi, rendite e proventi da attività di - -
Proventi da raccolte fondi abituali 2.326.861 1.982.960
Proventi da raccolte fondi occasionali 239.752 277.835
Altri proventi - -
TOT. RICAVI, RENDITE E PROVENTI DA ATTIVITÀ DI RACCOLTA FONDI 2.566.613 2.260.795

Avanzo / disavanzo attività di raccolta fondi 1.830.254 1.291.100

RICAVI, RENDITE E PROVENTI DA ATTIVITÀ DI RACCOLTA FONDI

2024



Quote associative o apporti ancora dovuti - -

STATO PATRIMONIALE

31/12/202331/12/2024
A

Immobilizzazioni - -B
Immobilizzazioni immateriali - -B I
Costi di impianto e di ampliamento - -1
Costi di sviluppo - -2
Diritti di brevetto industriale e diritti di utilizzazione delle opere dell’ingegno - -3
Concessioni, licenze, marchi e diritti simili - -4
Avviamento - -5
Immobilizzazioni in corso e acconti - -6
Altre - -7
TOT. IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI - -

Immobilizzazioni materiali - -
Terreni e fabbricati - 67.9001
Impianti e macchinari 1.446 1.7932
Attrezzature 335 5233
Altri beni 134.467 168.5394
Immobilizzazioni in corso e acconti - -5

Immobilizzazioni finanziarie con separata indicazione aggiuntiva,  
per ciascuna voce dei crediti, degli importi esigibili entro l’esercizio successivo:
Partecipazioni in - -1
Imprese controllate - -1 a
Imprese collegate - -1 b
Altre imprese - -1 c
Crediti - -2
Verso imprese controllate - -2 a
Verso imprese collegate - -2 b
Verso altri enti Terzo settore - -2 c
Verso altri 45.433 50.0972 d

TOT. COSTI E ONERI DA ATTIVITÀ DIVERSEC B I -

TOT. MMOBILIZZAZIONI MATERIALI 136.248

-

Attivo circolante: - -
Rimanenze - -
Materie prime, sussidiarie e di consumo - -1
Prodotti in corso di lavorazione e semilavorati - -2
Lavori in corso su ordinazione - -3
Prodotti finiti e merci - -4
Acconti - -5
TOT. RIMANENZEC I - -

Crediti, con separata indicazione aggiuntiva, per ciascuna voce degli importi,  
esigibile oltre l’esercizio successivo:

- -

Verso utenti e clienti 81.738 132.3951
Verso associati e fondatori - -2
Verso enti pubblici 2.437.206 380.5163

C II

TOT. IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE 45.433 50.097

Verso enti della stessa rete associativa - -
Verso altri enti del Terzo settore - 14.3686
Verso imprese controllate - -7
Verso imprese collegate - -8

5

7.488 2.117

-

TOT. CREDITI, CON SEPARATA INDICAZIONE AGGIUNTIVA, PER CIASCUNA VOCE,  
DEGLI IMPORTI ESIGIBILI OLTRE L’ESERCIZIO SUCCESSIVO

C II 5.254.834 3.370.798

Da 5 per mille - -
Imposte anticipate - -
Verso altri 303.916 6.56812

11

Altri titoli - -3
Totale attività finanziarie che non constituiscono - -C III

Attività finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni -C III
Partecipazioni in imprese controllate - -1
Partecipazioni in imprese collegate - -2

Depositi bancari e postali 1.142.308 409.212
Assegni - -2
Denaro e valori in cassa 14.863 17.6663

B II

238.755

B III

Altri titoli - -3

TOT. IMMOBILIZZAZIONIB 181.680 288.852

C
C I

Verso soggetti privati per contributi 2.424.486 3.432.1064

Crediti tributari9
10

Disponibilità liquide - -C IV

1

TOT. COSTI E ONERI DA ATTIVITÀ DIVERSEC B I - -

Ratei e risconti attivi 87.344 44.665

TOT. DISPONIBILITÀ LIQUIDE 1.157.171 426.878
TOT. ATTIVO CIRCOLANTEC 6.412.005 3.797.676

D

C IV

TOT. ATTIVITÀ 6.681.029 4.131.193

Patrimonio netto -

STATO PATRIMONIALE PASSIVO
FONDAZIONE SOLETERRE

-

VALORI ESPRESSI IN EURO

31/12/202331/12/2024
A

Fondo di dotazione dell’ente 100.000 100.000A I
Patrimonio vincolato - -A III
Riserve statuarie 4.700 4.7001
Riserve vincolate per decisione degli organi istituzionali 52.251 401.1092
Riserve vincolate destinate da terzi 4.671.283 2.330.1223

TOT. PATRIMONIO VINCOLATO 4.728.234 2.735.930

Patrimonio libero - -
Riserve di utili o avanzi di gestione 159.979 152.1441
Altre riserve 3.002 2.7862

A III
A

TOT. PATRIMONIO LIBERO 162.981 154.930A II

Avanzo / Disavanzo d’esercizio 2.022 7.835A IV
TOT. PATRIMONIO NETTO 4.993.236 2.998.695A II

Fondi per rischi e oneri - -B
Per trattamento di quiescenza e obblighi simili - -1
Per imposte, anche differite - -2
Altri - -3
Totale fondi per rischi e oneri - -B
Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 337.008 289.119C
Debiti, con separata indicazione aggiuntiva, per ciascuna voce degli importi  
esigibili oltre l’esercizio successivo

- -

Debiti verso banche 300.804 1.571
Debiti verso altri finanziatori 329.896 83.8512
Debiti verso associati e fondatori per finanziamenti - -3

1

D

Debiti verso enti della stessa rete associativa - -
Debiti per erogazioni liberali condizionate - -5
Acconti - -6

4

Debiti verso fornitori 319.870 328.293
Debiti verso imprese controllate e collegate - -8
Debiti tributari 42.993 24.0479

7

Debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale 122.799 94.735
Debiti verso dipendenti e collaboratori 231.580 228.44611
Altri debiti - 228.44612

10

TOT. COSTI E ONERI DA ATTIVITÀ DIVERSEC B I - -
Ratei e risconti attivi 2.843 81.933
TOT. DEBITI 1.347.942 761.446

E
D

TOT. PASSAVITÀ 6.681.029 4.131.193

41

STATO PATRIMONIALE
FONDAZIONE SOLETERRE
VIA STRESA,6 MILANO | CF 97329310151 | PI 04575250966

STATO PATRIMONIALE ATTIVO
FONDAZIONE SOLETERRE
VIA STRESA,6 MILANO | CF 97329310151 | PI 04575250966
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Aziende

Istituzioni

RINGRAZIAMENTI
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Tavola 01 - Logo B/N su fondo chiaro

Fondazioni

Media

“Un ringraziamento particolare ad Alessandro Maglione, il cui gesto d’amore 
ci ha toccati nel profondo: con il suo lascito ha scelto di far vivere la 
solidarietà oltre il tempo, donando un’eredità di cura e speranza”
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Nota metodologica

Il bilancio di esercizio 2024 comprende gli schemi di 
bilancio- stato patrimoniale; rendiconto gestionale; relazione 
di missione e nota integrativa- approvati da Consiglio di 
Amministrazione in data 12 giugno 2025 previo parere 
favorevole del Collegio dei Partecipanti in data 12 giugno 2025, 
integrati dal presente documento nonché dalla relazione della 
società di revisione indipendente PricewaterhouseCoopers 
SpA e dalla relazione del revisore legale.
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sede legale
c/o Studio ABR – Via Stresa n.6 – 20125 Milano, Italia

sedi operative in Italia
 • Via Abbiati n.4 – 20148 Milano (MI)
 • Via G.B. Cassinis n.7 – 20139 Milano (MI)
 • Via Camillo Golgi n.19 – 27100 Pavia (PV)
 • Parrocchia Santi Angeli Custodi, via SS. Angeli Custodi 31, 74123 Taranto (TA)

sedi operative in Marocco
• Rue Ibn Tachfine n.5 – Hassan RABAT
• Bd Hassan II n.22 – SETTAT – BP 1312

sede operativa in Costa d’Avorio - corrisponde a casa famiglia
• Cocody Doukoi – Sud (Djomi) LES EPIS Villa n.25/27 – 07 BP 559 - Abidjan

sede operativa in Burkina Faso - corrisponde a casa famiglia
• Region du centre Ouagadougou Zogona Secteur 22 - BP 10235 - Ouagadougou 

sede operativa in El Salvador
• Alameda Roosevelt y 55 avenida Sur #2827, San Salvador San Salvador, El Salvador

sede operativa in Uganda
• Block2 – First floor Plot 1526 Zzimwe rd – Muyenga - Kampala

sede operativa in Ucraina
• Verhniy Vel 4 A 04071 Kyiv, Ukraine

LE 
SEDI
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Fondazione Soleterre ETS

Via Giovanni Battista Cassinis, 7 20139 Milano (MI) - IT

info@soleterre.org
www.soleterre.org

mailto:info%40soleterre.org?subject=
www.soleterre.org
https://www.linkedin.com/company/fondazione-soleterre/
https://www.facebook.com/SoleterreFondazione/?_rdr
https://www.youtube.com/@soleterre_it
https://www.instagram.com/soleterre_it/
https://x.com/Soleterre_it?mx=2

